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Actividad, empleo y desempleo

Conceptos y definiciones !

Dr. Julio César Neffa (Coord.), Lic. Demian Tupac Panigo, y Lic. Pablo Ernesto Pérez.
PIETTE del CONICET, UBA y UNLP

Introduccién

En los dltimos tiempos, y ante la gravedad que adquieren los problemas de
desempleo y del trabajo no registrado, se ha criticado frecuentemente la utilidad de
ciertas categorias de estadisticas ocupacionales utilizadas para analizar la realidad
del mercado laboral, asi como también ha habido muchas controversias acerca de la
validez de las cifras resultantes relativas a actividad, empleo y desempleo.

El principal problema planteado es que la medicién del desempleo apenas
abarca un aspecto dentro del conjunto de la problematica ocupacional, ya que solo se
refiere a la falta de empleo. Por otra parte, las comparaciones entre distintas fuentes
de informacién o entre paises tienden a complicar el problema dado que muchas
veces para analizar un mismo fendémeno se utilizan diferentes conceptos y/o
métodos de recoleccion de datos.

Se hace necesario tener en cuenta diversas categorias estadisticas que
muestren otras situaciones deficientes como los bajos ingresos, la subutilizacién de
calificaciones, la baja productividad, etc., y es importante conocer cuales son las
variables, de que indicadores se dispone y como se miden en la practica.

Como punto de partida, para analizar el mercado de trabajo de un pais, B.
Gazier afirma que se pueden constituir varios grandes grupos de personas, segin sea
su situacion en materia de insercién en el mercado de trabajo (Gazier, B., 1991, pag.
44). La clasificacion de esas categorias de personas y su contabilizacién puede hacerse
antes o después de su ingreso en el mercado de trabajo.

Ex-ante, la primera divisiéon es entre la poblacién econémicamente activa
(PEA) y la poblaciéon inactiva; este segundo grupo no esta presente en el mundo del
trabajo remunerado, y comprende todas las personas que, por su edad, su situacion
y/o su decisién estan fuera del mercado de trabajo: por ejemplo jévenes durante su
permanencia en el sistema educativo, jubilados que no tienen y no buscan otro
empleo, mujeres que permanecen en el hogar y hacen las tareas domésticas sin
percibir una remuneracion, etc. La segunda division, que opera dentro de la PEA, se
da entre, por una parte, la poblacion ocupada y, por otra parte, la desocupada.

11 Este Documento de Trabajo es un primer resultado de una investigaciéon mas vasta, que se
desarrolla en el PIETTE (con sede en el CEIL -PIETTE del CONICET), cuyos proyectos cuentan con
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Secretarias de Ciencia y Técnica de las Universidades Nacionales de Buenos Aires y de La Plata.

Se agradece publicamente a la Lic. Cynthia Pok por sus valiosas criticas y comentarios a una
version preliminar de este trabajo. La redaccion final es responsabilidad de los autores.

Se prevé la inclusién de una version revisada y competada en un libro que se encuentra en
preparacion.

Participaron activamente en la elaboracion de este texto los Lic. Anabela Barberena, Osvaldo
Battistini, Mariano Féliz, Valeria Giner y Silvio Santantonio.



Pero ex-post, la poblaciéon se divide entre los que tienen un empleo y se
consideran que estan ocupados o sub-ocupados y los que no lo tienen. Los que no lo
tienen pueden estar buscando activamente un empleo, y en ese caso se consideran
desocupados; a los que no tienen un empleo y no lo buscan, desde el punto de vista
estadistico se consideran como formando parte de la poblaciéon econémicamente
inactiva.

La hipétesis que da lugar a esas clasificaciones sugiere que, en el mercado de
trabajo, todas las personas pueden ser clasificadas sin equivocacién en una de esas
tres categorias: ocupados, desocupados o inactivos.

Esta clasificaciéon derivada del cruce de varios grupos de variables, deja sin
considerar otro tipo de problemas ocupacionales, como por ejemplo los sub-
ocupados, los desocupados desalentados, los trabajadores familiares no remunerados
que predominan en las actividades agricolas y en los pequefios comercios, ciertos
grupos de artistas que trabajan de manera intermitente, y el trabajo no registrado o
“en negro’, que puede llegar a representar un porcentaje importante de los
asalariados.

Existen imperfecciones en los instrumentos tradicionales para captar, procesar
y medir indicadores y por otra parte las definiciones tienen un cierto margen de
ambigiiedad. Esas imperfecciones se ven retroalimentadas por las imprecisiones en
cuanto a las definiciones del desempleo y el resultado de la medicién no deja de tener
implicaciones de politica.

* * *

Antes de comenzar a desarrollar especificamente el tema, cabe sefialar que en
el marco tedrico se toma en consideracion el resultado de una investigacion mas
amplia, que establece una moderna distincién conceptual entre actividad, trabajo y
empleo, que es de mucha utilidad. La actividad, es una nocién muy amplia, que
expresa todo el dinamismo de la naturaleza humana, siendo el trabajo solo una de
ellas, al lado de las actividades desarrolladas en las esferas domésticas, educativas,
culturales, deportivas, sindicales, politicas, etc. El trabajo es una actividad, realizada
por las personas, orientada hacia una finalidad, que es la produccién de un bien, o la
prestacion de un servicio, que da lugar a una realidad objetiva, que es exterior e
independiente del sujeto, y es socialmente ttil para la satisfaccién de una necesidad.
El trabajo involucra a todo el ser humano, y no solamente a sus dimensiones
tisiolégicas y biologicas, dado que al mismo tiempo moviliza las dimensiones
psiquicas y mentales. Por regla general, existe una gran diferencia entre el trabajo, tal
como es prescripto por quienes tienen la responsabilidad de su concepcién, y tal
como es ejecutado, movilizando no sélo el esfuerzo, la formacién profesional y la
experiencia acumulada, sino también la creatividad, el involucramiento y la
capacidad para resolver problemas y hacer frente a los incidentes que ocurren con
frecuencia en las empresas y organizaciones.

Ahora bien, cuando el trabajo asi definido se hace para obtener a cambio un
ingreso, en calidad de asalariado, de empleador, o actuando por su propia cuenta,
estamos en presencia del empleo. El mismo puede desenvolverse en el dmbito
mercantil o en actividades sin fines de lucro, y llevarse a cabo sin relaciéon de
dependencia o como asalariado.



De esto se deduce que todas las personas que desarrollan una actividad de
trabajo, por eso mismo estain ocupadas, lo cual no siempre significa
necesariamente que tengan un empleo.

Pero lamentablemente, estas definiciones conceptuales, que tienen
actualmente una gran relevancia, no siempre pueden traducirse adecuadamente en
las categorias estadisticas operatorias.

I.-Las modalidades tradicionales de movilizacion de la fuerza de
trabajo

Estas modalidades pueden visualizarse en el grafico siguiente.

Grafico N° 1

Clasificacién del trabajo segtn Jacques Freyssinet, teniendo en cuenta el tipo de
actividad y los modos de movilizar la fuerza de trabajo

Modos de Movilizacién Tipo de Actividad
de la fuerza de trabajo
No mercantil Mercantil
Forzado Propio de los esclavos, o el de los prisioneros que para

cumplir una condena estan obligados a trabajar, aunque
sea a cambio de una remuneracion de caracter simbdlica.

Libre Formado por el trabajo  Agrupa a todos los trabajadores
doméstico y el trabajo  independientes, informales o
militante, donde nose  cuentapropistas que desarrollan
pagan salarios ni existe  tareas de tipo mercantil (pero
relacién de dependencia. donde no se pagan salarios ni
existe relacion de dependencia).

Asalariado Estaria compuesto por los Asalariados que trabajan en
empleados de la cualquier tipo de empresas
administracion y los siempre que cumplan actividade

servicios publicos, y por de tipo mercantil.
el trabajo en calidad de

servicio doméstico

asalariado.

Es sumamente util distinguir las diversas modalidades que puede adoptar
histéricamente la relacién laboral. Si se hace el cruce de dos variables, los tipos de
actividad y las modalidades de movilizaciéon de la fuerza de trabajo (para sacarla de
la inactividad), una clasificacién propuesta por Jacques Freyssinet postula que, por
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una parte, existirfan dos grandes tipos de actividad donde se insertarian los
trabajadores: mercantil y no mercantil y, que por otra parte, habria al menos tres
modos de movilizar la fuerza de trabajo: trabajo libre (en el sentido de no mantener
una relacion de servidumbre con los propietarios terratenientes como era el caso en
la sociedad feudal), el trabajo asalariado, (en relaciéon de dependencia, y el trabajo
forzado (Freyssinet, J., 1991).

I1.- Las normas internacionales

Las normas internacionales sobre estadisticas del trabajo contienen directrices
formuladas en consulta con expertos nacionales y representantes de gobiernos,
empleadores y trabajadores con el objeto de contribuir a la elaboracién de
estadisticas pertinentes y lograr que sean comparables en el &mbito internacional.

Dichas normas se basan en las Resoluciones adoptadas en las diferentes
reuniones de la Conferencia Internacional de Estadigrafos del Trabajo bajo la
supervision de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT). Los temas abordados en
esas reuniones incluyen numerosas disposiciones relativas a conceptos y
definiciones, métodos de medicién y de recolecciéon de la informacién, clasificacion,
analisis y difusién de los principales items (OIT, 1988).

La mayoria de las definiciones utilizadas en nuestro pais se inspiran en la
Resolucién sobre estadisticas de la poblacion econémicamente activa, del empleo, del
desempleo y del subempleo, adoptada en 1982 (13° reunién). Por otra parte, la
mayoria de los paises han adoptado el Convenio Internacional del Trabajo sobre
Estadisticas del Trabajo N° 160. Veamos brevemente su contenido asi como las
recomendaciones de las citadas Conferencias.

1. La poblacién econémicamente activa

“La poblaciéon econémicamente activa abarca a todas las personas de uno u
otro sexo que aportan su trabajo para producir bienes y servicios econémicos,
definidos segun los sistemas de cuentas nacionales y de balances de las Naciones
Unidas, durante un periodo de referencia especificado™ (OIT, 1988). Esas personas
pueden estar empleadas o desempleadas.



2. La poblacién no econémicamente activa (o inactiva)

Segtin la OIT esta categoria de personas que no estan incluidas en la fuerza de
trabajo “abarca a todas las personas que no pertenecian a las categorias con empleo o
desempleadas en el periodo breve de referencia y, por lo tanto, no eran
corrientemente activas, en razén de: a) asistencia a institutos de educacion; b)
dedicacién a trabajos en el hogar; c) jubilacién o vejez; d) u otras razones como
enfermedad o incapacidad, que pueden especificarse (OIT, 1988).

Por otra parte, segtn la definicién de las Naciones Unidas en “Principios y
recomendaciones para los censos de poblacion y habitacion (1980), no forman parte
de la poblacion econdémicamente activa ciertas categorias funcionales, como por
ejemplo:

a) estudiantes que no ejercen una actividad laboral;

b) trabajadores del hogar, si no perciben una remuneracién por tal concepto;

c) personas que perciben transferencias (jubilados, pensionados, rentistas,
etc.);

d) las personas que participan en servicios comunitarios y forman parte de
grupos de voluntarios no remunerados;

e) otras personas que se dedican a actividades marginales que quedan fuera de
los limites de la actividad econémica o que perciben una ayuda publica o privada
que les permite subsistir, y

f) los nifios o jévenes que ya no asisten a la escuela.

Entonces, normalmente, poseer un trabajo pero que no es remunerado, no
significa automaticamente ser activo o estar empleado. Como excepcion, en el caso
argentino, se consideran activas a la personas que, sin percibir remuneraciones,
trabajen un minimo de 15 horas en la semana de referencia,

3. La significacién de estar empleado

Para la OIT, se considerard como “personas con empleo a todas las personas
que tengan més de una cierta edad especificada y que durante un breve periodo de
referencia, tal como una semana o un dia, estuvieran en cualquiera de las siguientes
categorias: con un empleo asalariado o con un empleo independiente” (OIT, 1988).
Veamos a continuacién cémo se especifican cada una de ellas segun dichas
Recomendaciones de la OIT.

“a) personas con “empleo asalariado™
1. trabajando durante el periodo de referencia por un sueldo o salario en metéalico o
en especie;
2. con empleo, pero sin trabajar durante el periodo de referencia y que mantienen un
vinculo formal con su empleo, segtn los siguientes criterios:
- pago ininterrumpido de sueldos o salarios;
- garantia de reintegracion en el empleo al término de la contingencia o un
acuerdo respecto de la fecha de reintegracion;



- duracién de la ausencia del trabajo, periodo en el cual los trabajadores
pueden percibir una remuneracién social sin obligacién de aceptar otros trabajos.
3. las personas ausentes de su trabajo temporariamente (por causa de enfermedad o
accidente, dias festivos o vacaciones, huelga, paro de empleadores, licencia de
estudios o de formacién profesional, licencia por maternidad o paternidad,
suspension por coyuntura econdémica dificil, desorganizaciéon o suspension temporal
del trabajo por razones tales como el mal tiempo, averias mecénicas o eléctricas,
escasez de materias primas o combustibles), pero siempre que tuvieran un vinculo
formal con su empleo.
4. los aprendices que hayan recibido una retribucién en metdlico o en especie,
pueden clasificarse como “trabajando” o “con empleo pero sin trabajar”, al igual que
las demds personas con empleo asalariado.
5. los miembros de las fuerzas armadas, incluyendo a los miembros permanentes y
temporales™.

"b) personas con empleo independiente:
1. “trabajando” durante el periodo de referencia, y realizando algtn trabajo (o sea una
hora de trabajo por lo menos) para obtener beneficios o ganancia familiar, en
metalico o en especie;
2. “con una empresa pero sin trabajar”, porque estin temporariamente ausentes del
trabajo durante el periodo de referencia por cualquier razén especifica;
3. los trabajadores familiares no remunerados que estan trabajando al menos 15 horas
durante el periodo de referencia;
4. las personas ocupadas en la produccién de bienes y servicios econémicos, para
consumo propio o del hogar, si dicha produccién constituye una aportacion
importante al consumo total del hogar;
5. Los empleadores, trabajadores por cuenta propia, y miembros de cooperativas de
produccion, también pueden clasificarse como trabajando o con empleo pero sin
trabajar”.

Con posterioridad, se eliminé el limite minimo de 15 horas, en el caso de los
trabajadores familiares no remunerados, es decir que en todos los casos se los
considera ocupados con un empleo independiente.

Segiin sean las clasificaciones de las actividades que forman parte de la
poblaciéon econémicamente activa, puede subestimarse o sobreestimarse el nimero
de los empleados.

En muchos casos tiende a subestimarse el niimero de trabajadores empleados
(generalmente cuando se trata de mujeres y nifios), por varias causas:

a) debido principalmente a las actividades que estdn comprendidas de manera
explicita en la definicién de empleo (porque se excluyen de la misma las actividades
destinadas al uso o consumo propio, salvo que hagan un aporte importante al
consumo total del hogar, como seria el caso de la auto-construccién),

b) las edades limite (minima y maxima) para trabajar, fijadas por la legislacion,

c) la calidad de las estadisticas (pues es dificil reunir estadisticas sobre el trabajo de
menores),



d) cuando se interrumpen las actividades laborales durante cierto tiempo como
consecuencia de crisis econémicas exégenas,

e) y/o por el periodo de referencia escogido (cuando éste es la semana anterior a la
encuesta puede llegar a excluirse a trabajadores de temporada u ocasionales).

En otros casos, debido al instrumento utilizado para captar informacién,
tiende a sobre-estimarse la cantidad de personas empleadas, aunque no se trate de
empleos genuinos. Cuando el periodo de referencia es mdas largo (puede ser en
algunos casos de hasta un afio), se considera ocupados a aquellos que estuvieron
econémicamente activos la mayoria del periodo considerado y que acreditan mayor
namero de dias con empleo que sin él. En cambio, si el periodo de referencia es corto
(un dia, una semana), se incluye como empleado s6lo a aquellas personas que estan
trabajando o aquellas que atn estando sin trabajar (por enfermedad temporal,
vacaciones, huelgas, lock-out, suspension del trabajo, etc.) mantienen todavia un
vinculo formal con su empleo. La definicion de empleo, propuesta por las
Conferencias de los Estadigrafos de Trabajo mencionada anteriormente, abarca una
multiplicidad de tipos de empleos, y puede dar lugar a una sobreestimacién del
namero de las personas ocupadas debido a que la duracién minima requerida para
ser considerado empleado es de una hora remunerada durante el periodo de
referencia.

El uso de estas definiciones determina de hecho que, al hacer el relevamiento,
se le de sistematicamente més importancia al tiempo pasado en el empleo que en el
desempleo o en la inactividad, ya que por ejemplo, un estudiante que la mayor parte
de su tiempo lo dedica al estudio y trabaja solo unas pocas horas durante el periodo
de referencia en que se lleva a cabo la encuesta es considerado ocupado; lo mismo
ocurre con un trabajador sin ocupacién estable que durante un largo tiempo busca de
manera intensa pero infructuosa un empleo, pero que durante el periodo de
referencia previo al relevamiento sélo realiza durante unas pocas horas una “changa”,
que acepta para poder subsistir.

La concepcion sobre la poblacién econémicamente activa (PEA) que surgié de
dichas Conferencias suponia implicitamente que la poblacién en edad de trabajar
estd dividida claramente en tres categorias: empleados, desempleados e inactivos y
que cualquier persona podia clasificarse sin equivocos en una sola de estas tres
categorias, dando prioridad a las actividades en empleo sobre las de basqueda de
empleo y a estas tltimas respecto a cualquier actividad no remunerada. En efecto, se
clasifica como empleado a quien trabaja y busca otro empleo a la vez, mientras que se
clasifica como desempleado a un estudiante que al mismo tiempo que prosigue sus
estudios trata de conseguir un empleo.

Sin embargo, pronto se manifest6 la insuficiencia de esa nocién de desempleo
para los paises “con economias en vias de desarrollo”, donde el seguro de desempleo
y los programas estatales de asistencia a los desempleados simplemente no existian o
involucraban a un ntmero muy reducido de personas lo cual obligaba a los
trabajadores a tratar de conseguir empleo en una actividad econdémica, por
insignificante o inadecuada que resulte, para asegurar su sobrevivencia.



4. El subempleo

El fenémeno de subempleo, considerado por mucho tiempo como algo propio
de los paises “con economias en vias de desarrollo”, también comenzé a emerger en
las economias centrales a partir de mediados de los afios 70, pues a la situaciéon
tradicional de subempleo horario, comienzan agregarse los programas de fomento
del empleo, que generaron varias formas de empleo precario o a tiempo parcial que
podrian de alguna manera ser asimilados al subempleo.

La 9a. Conferencia Internacional de Estadigrafos del Trabajo de 1966, defini6
el subempleo distinguiendo dos categorias:

a) El subempleo visible: “abarca a todas las personas con empleo asalariado o
empleo independiente, trabajando, o con empleo pero sin trabajar, que durante el
periodo de referencia trabajan involuntariamente menos que la duracién normal de
trabajo para la actividad correspondiente, y que buscaban o estaban disponibles para
un trabajo adicional” (OIT, 1988, pag. 60). Es el caso de los trabajadores cuya jornada
de trabajo es inferior a la duracién normal y estdn disponibles para trabajar mas
horas o asumir un trabajo adicional.

b) El subempleo invisible: “es ante todo un concepto analitico que refleja una
mala distribucién de la mano de obra o un desequilibrio fundamental entre la mano
de obra y los otros factores de produccion. Sus sintomas caracteristicos podrian ser el
bajo nivel de los ingresos, el aprovechamiento insuficiente de las calificaciones y la
baja productividad™ (OIT, 1988, pag. 60).

En la mayoria de los paises solo se mide el subempleo visible, pero en los
casos que se realizaron ambas mediciones se observa que el subempleo invisible asi
definido comprende muchos mas trabajadores que el visible (OIT, 1995).

5. (Quienes son los desempleados?

La desocupacién es una categoria estadistica cuya formulacién data de una
época relativamente reciente, que se ha construido socialmente en los paises
desarrollados, pues no existia en los primeros censos nacionales de poblacién ni en
los censos nacionales econémicos hasta finales del siglo pasado.

Sélo se vinculaba explicitamente la nocién de desocupacién con las categorias
de la fuerza de trabajo que antes de ese registro eran asalariadas (Salais, R., Bavarez,
N., Reynaud-Cressent, B., 1986, y Topalov, 1994). No era este el caso de quienes sin
ser asalariados trabajaban en las empresas familiares, ni en sus domicilios, pues
cuando se interrumpian esas actividades y por consiguiente dejaban de percibir
ingresos, dado que no cobraban salarios, no se los consideraba como desempleados.
Mientras se esperaba en esas actividades una nueva fase expansiva del ciclo, en las
familias se procedia internamente al reparto de los recursos acumulados
anteriormente y disponibles, sin que se requiriera efectuar un trabajo equivalente en
contrapartida.
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Una definicion relevante acerca del desempleo se adopté en la Conferencia de
Estadigrafos del Trabajo de 1954 (que luego va a ser precisada en 1982). La misma
establece una sintesis de las condiciones que debe reunir un trabajador (que tenga
mas de una cierta edad especificada) para estar desocupado durante el periodo de
referencia:

e encontrarse sin empleo, es decir que no tengan un empleo asalariado o un empleo
independiente, tal como se los definié anteriormente;

e estar corrientemente disponible para trabajar en una de esas dos modalidades
(asalariado o independiente);

e estar buscando un empleo asalariado o un empleo independiente en un periodo
reciente especificado.

La btsqueda puede hacerse de diversas maneras: de tipo asalariado en las
agencias del Servicio Publico de Empleo, en agencias privadas, estableciendo una
relacién directa con los empleadores, poniendo avisos o respondiendo a las ofertas
que aparecen, buscando ayuda ante sus amigos y familiares), o de tipo independiente
o como empresario (buscando terrenos, edificios y bienes de produccién para montar
su propia empresa, haciendo gestiones para solicitar créditos o para obtener patentes,
licencias o permisos, etc.) (OIT, 1988).

La OIT por su parte defini6 en el documento citado, como “desempleadas a
todas las personas que tengan mas de cierta edad especificada y que, en un dia
especificado, o en una semana especificada se hallen en las siguientes categorias:

a) Los trabajadores disponibles para el empleo cuyo contrato de trabajo haya
expirado o esté suspendido temporalmente, que estén sin empleo y busquen trabajo
remunerado;

b) Las personas disponibles para trabajar (salvo caso de enfermedad benigna)
durante el periodo especificado y en busca de trabajo remunerado, que nunca hayan
estado empleadas o cuya dltima situaciéon en la ocupacion no haya sido la de
asalariada, (es decir ex-empleadores, etc.) o las que hayan estado retiradas de la vida
activa;

c¢) Las personas sin empleo que en el momento de que se trate, estén
disponibles para trabajar y hallan logrado un nuevo empleo que deba empezar en
una fecha subsiguiente al periodo especificado;

d) Las personas que hayan sido suspendidas temporal o indefinidamente sin
goce de remuneracion.

Seguin la Conferencia Internacional de Estadigrafos del Trabajo, tampoco se
considerard desempleadas (ni ocupadas) a las personas comprendidas en las
categorias siguientes:

a) Las que tengan el propésito de establecer por su cuenta un negocio de
explotacion agricola, pero que todavia no lo hayan hecho y que no estén buscando
trabajo remunerado;

b) los antiguos trabajadores familiares no remunerados que no estén
trabajando ni buscando trabajo remunerado.

En los paises desarrollados, durante la década de los afos 50, el desempleo
aparecia como un fenémeno coyuntural, sin tener un cardcter masivo, y se
consideraba que seria facil de resolver en el corto plazo recurriendo a las politicas
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macroeconémicas de inspiracion keynesiana que estimulaban la demanda. El
desempleo era entonces una categoria residual, poco significativa, que dependia por
una parte del comportamiento demografico, de la dindmica de la poblacién
econémicamente activa y, por otra parte, de la dindmica productiva (el crecimiento
del PBI), de las necesidades de las empresas y organizaciones y de las politicas de
seleccion y de reclutamiento llevadas a cabo por las empresas.

Estas condiciones plantean ciertas ambigiiedades en la definicién de quienes
son efectivamente los trabajadores que se encuentran desempleados.

La primera ambigiiedad se origina en la definicion de quienes son los
trabajadores que estdn “empleados”. Como se analiz6 anteriormente, estar empleado
significa tener un trabajo dedicado a la produccién de bienes y servicios definidos en
el Sistema de Cuentas Nacionales y que éste sea remunerado o que, a pesar de no dar
lugar a una remuneracion, se trate de una actividad cuyos productos tengan un valor
en el mercado.

En segundo lugar, la disponibilidad para trabajar plantea la ambigitiedad de si
significa simplemente la voluntad de trabajar, la posibilidad objetiva de poder
realizar una tarea y tener una aptitud para el trabajo (y en consecuencia solo se
excluirian aquellas personas que estdn imposibilitadas de manera duradera), o se
trata efectivamente de una disponibilidad inmediata para el trabajo (entonces se
excluirfan también a aquellos trabajadores que en el momento del relevamiento se
hallan realizando estudios o aquellos que estdn temporariamente enfermos).

También es ambigua la condicién de que esos trabajadores deben estar en la
bisqueda de empleo, ya que puede simplemente creerse lo que manifiesta el
encuestado o, por el contrario, tratar de controlar efectivamente las gestiones que
hizo o esta realizando para conseguirlo.

Las situaciones institucionales pueden influir también en el comportamiento
de btsqueda asi como la forma en que se toman en cuenta las estadisticas a estos
trabajadores. Por ejemplo, en Francia, se considera que la inscripciéon en la Agencia
Nacional para el Empleo (ANPE) es una gestiéon suficiente como para probar la
voluntad del desocupado para buscar un empleo; mientras que en otros paises con
menor infraestructura en materia de Servicio Pablico de Empleo, los desocupados
pueden desalentarse con mayor rapidez y al no buscar empleo son de hecho
excluidos de la PEA (Cornilleau, 1998).

6. El Sector Informal

Veamos algunas caracteristicas del llamado Sector Informal, una parte de
cuyos integrantes estin empleados pero no estan registrados y otra parte se sitta
dentro del empleo no asalariado.

El PREALC de la OIT defini6 inicialmente al mercado informal como aquel
que “agrupa a todas las actividades de bajo nivel de productividad, a los trabajadores
independientes (con excepcién de los profesionales), a las empresas muy pequefias o
no organizadas”, lo cual justifica que se lo asocie al subempleo urbano (PREALC,
1978).
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Los estudios de la OIT y del PREALC han puesto de relieve las caracteristicas
que mejor sirven para definir el Sector Informal: lo componen unidades de
producciéon muy heterogéneas, existe facilidad de entrada al sector, los mercados en
que operan son competitivos pero no estan reglamentados, predomina la utilizacién
de recursos y factores de produccién de origen local, tienen dificultades para acceder
a créditos institucionales, los bienes de produccién son propiedad de personas fisicas
y de sus familiares, las actividades son de pequefia escala y predominan las de
caracter inestables o ambulantes, la produccién se destina al mercado local, se usan
tecnologias poco productivas e intensivas en el uso de la fuerza de trabajo, las
calificaciones profesionales han sido adquiridas fuera del sistema escolar formal, en
cada unidad de produccién trabaja un ntimero pequefio de personas y predominan
las formas de empleo no asalariado y los trabajadores familiares no remunerados.

Recientemente Victor Tokman (ex-director del PREALC), defini6é Ia
informalidad en una doble perspectiva. Primero desde la 6ptica de la sobrevivencia,
donde el sector informal es el resultado de la presiéon del excedente de oferta de
mano de obra para acceder al empleo, cuando los buenos empleos en el sector
urbano son insuficientes. En los paises donde no existe un verdadero seguro de
desempleo o el mismo es insuficiente, la gente busca sus propias soluciones, y la
solucion es producir o vender algo para ganarse el sustento para sobrevivir. Una
segunda logica, que aparecié recientemente, seria la descentralizacién productiva
para reducir costos de operacién fijos y variables, especialmente los laborales,
procesos que son incluso promocionados por reformas laborales, o que se originan
simplemente para evadir la legislaciéon en cuanto autorizaciones de funcionamiento,
el pago de los impuestos y de las contribuciones al sistema de seguridad social
(Tokman, V., 1999).

Otros enfoques desde la teoria del valor-trabajo, han sefialado la funcionalidad
del sector informal para la existencia y desarrollo de las empresas capitalistas,
porque constituirian reservas de fuerza de trabajo de donde se extraeria mano de
obra en caso de necesitarse, o a donde se “depositaria” la fuerza de trabajo excedente
0 que ya no tiene mucha utilidad. Los bajos costos de produccion en las empresas de
dicho sector contribuirian a reducir el costo de reproduccion de la fuerza de trabajo y
por consiguiente presionarian hacia abajo la tasa de salarios del sector formal.

Desde otra perspectiva, el sector informal seria sinénimo de subempleo o de
desempleo disfrazado.

Pero lo cierto es que, si se parte de la definicion propuesta por la OIT y segin
como se lo mida, su nimero e importancia relativa dentro de la PEA se va
incrementando en la mayoria de los paises (por ejemplo en aquellos con menor grado
de desarrollo econémico de América Latina) y explicaria buena parte del aumento
de las tasas de empleo, cuando ello se produce.

Se trata de un sector donde predomina la heterogeneidad. Por otra parte, no
siempre los salarios de los trabajadores del sector informal son mas bajos que los
salarios minimos legales o de los que predominan en las pequefias empresas del
sector formal. También se constata que numerosos jovenes trabajadores portadores
de diplomas se insertan en el sector informal asumiendo los riesgos de la inseguridad
e inestabilidad en el empleo, para realizar actividades que les brindan mayor
satisfaccion, les permiten disponer de mas tiempo libre o para proseguir mientras
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tanto estudios superiores, incrementando la duraciéon de la jornada cuando sea
necesario. A veces los trabajadores informales se desempefian en varios empleos a la
vez, son pluriactivos, y por esas causes se dificulta su clasificacién por ramas de
actividad. Finalmente, desde el punto de vista de la duracién de la jornada, no se
trata propiamente de subempleados, porque tienen una prolongada presencia fisica
en sus puestos de trabajo, ain cuando la productividad sea reducida y la jornada se
caracterice por una elevada “porosidad” (OIT, PREALC, 1978).

Para J. Charmes (Charmes, J., 1992) las actividades del sector informal son
esencialmente las que, siendo al mismo tiempo licitas pero ilegales, se desarrollan en
unidades econémicas urbanas no-agricolas, que no han sido registradas por los
censos y encuestas, o en actividades registradas pero que pueden asimilarseles
debido a factores tales como la organizacién de la produccién, comercializacion
(inexistencia de balances, de registros de facturacion, de contribuciones al sistema
impositivo y al de seguridad social), la pequefa escala y tamafio (medido segtn el
namero de trabajadores), y el bajo nivel tecnolégico (estimado segtn el consumo de
energia por trabajador y las calificaciones profesionales del personal ocupado).

Se trata de una nocién que comenz¢6 a utilizarse con mayor frecuencia en la
década de los afios 70 para explicar la realidad de los paises con “economias
subdesarrolladas™, -atendiendo especialmente al fendmeno de las migraciones rural-
urbanas- y al predominio de trabajo no asalariado. Uno de los aspectos mas
frecuentemente cuestionados de ese concepto esta centrado en el hecho de que esa
nociéon no se refiere preferentemente a las caracteristicas del individuo, sino que
toma principalmente en cuenta las que son propias de la actividad ejercida y que no
puede asimilarse propiamente al subempleo. Pero se trata de un conjunto de
actividades que se caracteriza por una fuerte heterogeneidad y donde coexisten
situaciones muy contrastadas. Cuando se esta frente a este fenémeno, para tener una
idea mas realista de la situacién, la utilizacion de las encuestas a los hogares podria
complementarse con censos a los establecimientos donde esas actividades se
desarrollan, y encuestas a las personas que alli trabajan, lo cual permite ademas
captar a trabajadores ocupados pero que estaban ocultos dentro de la poblacion
econdmicamente inactiva (Charmes, J., 1992).

II.- Interdependencias y flujos de fuerza de trabajo

1. Volumen del desempleo y necesidad de estudiar los flujos de fuerza de trabajo

Cuando a lo largo del tiempo se comparan las tasas de desempleo entre dos
encuestas o dos censos, el anélisis de las dos magnitudes adopta otra significacion
seglin sea que se estudien los stocks, o los flujos entre esos dos momentos. Las
preguntas claves son:

- (cudnto tiempo permanecen desocupadas las personas, y

- ¢los desocupados, son siempre los mismas o son diferentes?
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Un primer elemento de respuesta consiste en afirmar que el flujo que se
produce no es siempre automatico, directo y univoco desde la inactividad hacia el
empleo o desde la desocupaciéon al empleo, como se describe usualmente en los
libros de texto.

En efecto, los flujos de la fuerza de trabajo pueden producirse de manera
voluntaria o involuntaria y en diversas direcciones como puede observarse en el
grafico siguiente:

1.- Voluntariamente, pasar desde un empleo hacia otro (la rotacién para
abandonar situaciones conflictivas en un lugar de trabajo o para salir en bisqueda de
mayores salarios, mejores condiciones de trabajo, o empleos mas seguros).

2.- Involuntaria o voluntariamente, pasar desde el empleo hacia la
desocupacion (cierre de empresas, despidos o renuncias).

3.- Voluntaria o involuntariamente, pasar desde el empleo hacia la
inactividad de manera definitiva o temporaria (renuncia o licencia para la
prosecucion de estudios, retiros voluntarios y jubilaciones anticipadas, mujeres en
periodos de embarazo y maternidad, jovenes en el servicio militar o civil obligatorio),
aunque algunos de ellos pueden luego volver a ingresar en el mercado de trabajo
para retomar su puesto o demandar un empleo.

4.- Involuntariamente, pasar desde el desempleo hacia la inactividad (los
trabajadores desalentados).

5.- Voluntariamente o involuntariamente, permaneciendo en el desempleo,
pero realizando busquedas que resultan infructuosas.

6.- Permanecer en la inactividad voluntaria o involuntariamente (como seria
el caso de los trabajadores desalentados por la inexistencia de posibilidades en el
mercado de trabajo local, que bien podria considerarse como desempleo oculto), si la
situacion es de caracter estructural.

7.- Voluntariamente pasar de la inactividad a la desocupacion (jovenes que
buscan su primer empleo luego de terminados sus estudios, mujeres que tratan de
reinsertarse en el mercado de trabajo luego de la maternidad, personas que tuvieron
enfermedades de larga duracion, presos al recuperar la libertad).

Grafico N° 2: Los flujos de la fuerza de trabajo
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Ocupados Desocupados

8.- Voluntariamente, pasar de la inactividad al empleo, luego de una bisqueda
o de pasar una seleccién exitosa.

9.- Voluntariamente pasar de la desocupacioén al empleo.

La situaciéon es dramética cuando los flujos de personas que transitan desde la
inactividad o el empleo desembocan en una desocupacion de larga duraciéon (DLD),
cuando esa situacién se perpetta a pesar de la busqueda activa y de la existencia de
politicas publicas pasivas o activas, y cuando cesan de tener derechos a las
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prestaciones la seguridad social y no disponen de recursos propios o de ayuda
familiar para subsistir (Freyssinet, J., 1998).

R. Salais concluye que si se toman en cuenta todos estos flujos, el mercado de
trabajo en las economias capitalistas funciona entonces como si fuera una bomba
aspirante-expelente (R. Salais, 1986).

2. Las interdependencias entre oferta y demanda de fuerza de trabajo

La oferta y la demanda de fuerza de trabajo, no son variables totalmente
independientes entre si, como postula la teoria neocldsica en su versién mas
ortodoxa, que concluye afirmando que el desempleo es una situacién en buena
medida voluntaria originada en el rechazo de un salario (mds bajo que el deseado)
pero que se corresponderia a su productividad marginal, una categoria residual,
resultante de la diferencia entre, por una parte, la cantidad de empleos que son
ofrecidos por los empleadores y, por otra parte, la cantidad de quienes buscan un
empleo.

La busqueda activa de un empleo por parte de los jovenes desocupados, el
ingreso al mercado de trabajo de las madres de familia que por concentrarse en el
trabajo doméstico y el cuidado de nifios de corta edad, estaban en la inactividad, o
de quienes se vieron incitados u obligados a aceptar una jubilacion anticipada, tiene
menos éxito cuando la tasa de desocupacion es muy elevada y, mas especificamente
en el caso de esta ultima categoria, cuando se experimenta un proceso de
reconversion industrial, que por lo general deja de lado a los trabajadores de mayor
edad.

Cuando el volumen y la tasa de desocupacion es elevada, un aumento de las
tasas de actividad no hace sino incrementarla, pues con frecuencia en el hogar donde
uno de los miembros cae victima de la desocupacién otros miembros de la familia,
ademas del desocupado, salen a buscar empleo. Es el efecto “trabajador adicional™.

Pero por otra parte, se puede observar la paradoja de que, si una empresa de
cierta magnitud se instala en una region donde anteriormente la tasa de desempleo
era reducida, se generan nuevos empleos pero al mismo tiempo se incrementa la
desocupacion, debido a que se produce una movilizacion de la fuerza de trabajo que
estaba inactiva, pero en mayor cantidad que los puestos de trabajo ofrecidos.

Otro efecto es el “trabajador desalentado”, que se retira de la poblaciéon
econémicamente activa luego de busquedas infructuosas o de haber perdido la
voluntad para buscar empleo. Se trata de un desocupado latente, pero que no es
contabilizado como tal en las encuestas. En ciertos paises, como Japon y Noruega, su
namero estimado es similar al de los desocupados registrados como tales.

Existe entonces en toda economia una reserva de mano de obra, que es
susceptible de entrar en el mercado de trabajo si una coyuntura de expansién lo
convoca, o de salir del mismo, si existen pocas posibilidades de encontrar empleo.
Este fendmeno puede captarse recurriendo a los estudio de panel. En el caso
argentino, la informacién estadistica bésica esta disponibles en el INDEC, pero los
estudios son atin escasos.

3. El ciclo de la productividad
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Contrariamente a lo que podria suponerse, la elasticidad del empleo respecto
de la produccién no es siempre igual a uno porque existe una interdependencia entre
la oferta y la demanda de trabajo, segtin sea la fase del ciclo econémico.

Esa interdependencia se puede explicar también recurriendo a la nocién del
ciclo de productividad, que en sintesis consiste en lo siguiente:

1) El volumen de empleo es el resultado del cociente entre la produccion y la
productividad; ahora bien, si entre dos periodos varian en cualquier sentido la
productividad o el nivel de la produccién, cambia por consiguiente el volumen de
empleo.

2) Pero la productividad (aparente del trabajo) a su vez varia en funcién de la
coyuntura econdmica:

a) cuando el ciclo se encuentra en su fase de expansién, las empresas
aumentan la produccién recurriendo a las horas extraordinarias, pero esperan un
cierto tiempo antes de contratar nuevo personal, lo cual da como resultado un
incremento de la productividad;

b) mientras que por el contrario, en las fases recesivas del ciclo los empresarios
no quieren, o no pueden, proceder rapidamente al despido del personal excedentario
por varias razones: esperan el cambio de tendencia del ciclo, no quieren asumir los
costos derivados de la proteccion legal contra el despido, o temen hacer frente a la
presién sindical; todo lo cual da finalmente como resultado una disminucion de la
productividad.

3) El comportamiento de las tasas de actividad, de empleo y desempleo,
globales y especificas, no es el resultado de una decision basada en criterios
simplemente técnicos, ni se mantiene invariante a lo largo del tiempo. Las decisiones
de crear o de suprimir empleos dependen de las politicas publicas, de la estrategia de
las firmas y de los sindicatos, de sus relaciones de fuerza, de las normas legales
vigentes (por ejemplo: Ley de Contrato de Trabajo, la Ley Nacional de Empleo, etc.) y
del comportamiento de la Administracién del Trabajo.

4. Vulnerabilidad y empleabilidad

Todas las personas son potencialmente vulnerables frente a la desocupacion,
pero ese riesgo afecta de manera desigual a las diversas categorias que constituyen la
poblaciéon econémicamente activa. El estudio del desempleo puede poner primero el
acento en los stocks y/o en los flujos, pero no puede reducirse solo a eso. Las
condiciones de ingreso y de salida de la situacién de desocupacién, también son
diferentes. Por otra parte, todos los desocupados no permanecen el mismo tiempo en
esa situacion y esto obliga a ampliar el marco del anélisis. Cuando se permanece en la
situacion de desempleado de larga duracion (DLD), esto acarrea graves
consecuencias de tipo psicolégico ademds de la pérdida de ingresos y la
obsolescencia de las calificaciones y competencias profesionales (Freyssinet, J., 1998).

La probabilidad de quedar desocupados durante un cierto tiempo es lo que se
define como vulnerabilidad. Eso puede ocurrir cuando se renuncia al empleo, ya sea
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para buscar otro trabajo mejor, o como resultado de los incentivos monetarios o de la
presion del empleador para que el asalariado acepte un retiro voluntario. En otros
casos, partiendo de la poblacién inactiva, los jovenes al concluir los estudios y las
mujeres adultas, entran en la situacion de desempleo y buscan empleo para
conquistar una autonomia econémica, completar el salario familiar o reemplazar a
otro miembro de la familia que estd desocupado. Finalmente estan los despidos que
pueden ocurrir por decisiéon unilateral del empleador, o el cese de actividad de los
que concluyen los contratos de duraciéon determinada u otras formas precarias de
empleo.

Inversamente, la empleabilidad es la probabilidad que tienen las personas
desocupadas de encontrar un empleo en un periodo dado. Esa probabilidad
depende de muchos factores:

a) disminuye a medida que aumenta el tiempo de permanencia en la
situacion de desocupado. Esto puede ocurrir por el desaliento que invade el animo
del desocupado, la pérdida de sus calificaciones profesionales, el cambio de sus
actitudes respecto del trabajo, o debido a la politica de los empleadores que
interpretan un largo periodo de desempleo de una persona como un indicador
negativo acerca de sus competencias. En este sentido Blanchard y Diamond (1994)
plantearon que existe un comportamiento maximizador de las empresas que
“rankean” a los desocupados segtin la duracion de su actual situacién ocupacional.
Segun estos autores la consideracién de la duracion del desempleo es utilizada por
los empleadores para reducir los costos del proceso de seleccién, asumiendo que a
mayor duracion del desempleo, las calificaciones devienen obsoletas y en
consecuencia sera menor la productividad potencial del trabajador.

b) disminuye a medida que aumenta la edad del desocupado, debido a los
criterios de seleccién usados a menudo por los empleadores, a la natural disminucién
de la capacidad del trabajador de edad avanzada para reconvertirse a fin de
adaptarse a las innovaciones tecnoldgicas y organizacionales, al surgimiento de
actitudes de rechazo ante nuevos empleos.

¢) disminuye cuando el nivel de calificacién del desocupado es bajo: En
1996, Beaumol y Wolff presentaron un trabajo en el cual se postulada que el
mecanismo de seleccion de las empresas estaba determinado por la diferencia entre
los costos de capacitaciéon del potencial empleado y la sumatoria de los beneficios
futuros esperados que este trabajador podria brindarle a la firma. En el modelo se
postula que al incorporar un nuevo trabajador la empresa debe incurrir en costos de
capacitacion para adaptar las calificaciones del empleado a los requerimientos del
proceso productivo. Este costo es tanto mayor cuanto menor es el nivel de
capacitacion inicial del empleado. Por otra parte los beneficios futuros esperados que
ese trabajador brindard a la empresa estan positivamente relacionados con el nivel de
capacitacion inicial del empleado y con la cantidad de afios que trabajara para la
empresa. De esta forma, al momento de hacer la seleccion del personal, los
empresarios optardn por contratar trabajadores de mediana edad (y en lo posible
hombres), con altas calificaciones previas. Los muy jovenes serdn discriminados por
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no tener experiencia profesional ni poseer un elevado nivel de calificaciones, y ser
por lo tanto muy costosa su capacitaciéon inicial. Tampoco serdn elegidos los
postulantes de edad avanzada ya que al estar cercano su momento de retiro, los
beneficios futuros esperados de este tipo de trabajadores son muy bajos ya que no se
espera que los mismos trabajen mucho tiempo para la empresa. Finalmente las
mujeres sufren una desventaja relativa en términos de empleabilidad; a igual edad y
similar nivel de calificaciones, el empresario preferird contratar a un hombre pues, al
no tener derecho a licencias especiales (reservadas para las esposas y madres) se
espera que trabaje durante més tiempo para la empresa, maximizando los beneficios
futuros esperados.

Ciertos estudios en los paises de la Uniéon Europea han establecido una
estrecha relacién entre la empleabilidad, la relacién salarial precedente y el itinerario
profesional del desocupado que es demandante de empleo (IRES, 1993). Sus
conclusiones distinguen segun el tipo de contrato.

Quienes tuvieron un empleo precario caen mas seguido en el desempleo que
los que tenian un contrato de duraciéon indeterminada (CDI), pero aquellos son los
que salen mas rapidamente de esa situaciéon porque tienen menores exigencias para
aceptar las ofertas que pueden ser relativamente desfavorables (CDD y trabajos
precarios), pues quieren evitar el riesgo de permanecer mucho tiempo en esa
situacion.

Por el contrario, los desocupados que tuvieron anteriormente un CDI,
permanecen mads largo tiempo en el desempleo porque mientras se benefician
percibiendo el seguro contra la desocupacion al mismo tiempo desean encontrar otro
empleo que sea interesante, que esté de acuerdo con sus calificaciones y
competencias, que sea bien remunerado y estable.

Pero cuando la desocupacion es de cardcter masivo y durable, la demanda de
fuerza de trabajo se hace mas lenta y selectiva que en situacién de pleno empleo y
dentro de las empresas u organizaciones tiene lugar una mayor segmentacion,
tomando en cuenta el pasado profesional del desocupado (Diamond, 1981).

5. El itinerario de los desocupados

Ya se hizo mencién en un parrafo anterior a los principales flujos entre la
inactividad, la desocupacion y el empleo. Cuando se hace un seguimiento del flujo de
los desocupados, - utilizando por ejemplo los estudios de panel o las historias de
vida-, se observa una gran heterogeneidad y pueden establecerse tipologias, a partir
de sus itinerarios.

Los estudios de panel son aquellos que utilizan en forma complementaria
informacion de corte transversal y de series de tiempo. La aplicacién concreta al caso
laboral consiste en la utilizacién de bases longitudinales que contienen informacién
de distintas variables para un conjunto de individuos en un periodo dado (Lancaster
(1990), Hsiao (1986) y Westergard-Nielsen (1984)).

Jacques Freyssinet, en la obra citada, propone la siguiente tipologia de
itinerario a partir de la experiencia francesa: el mismo puede ser repetitivo, de
reconversion, y de exclusion.
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El desempleo repetitivo, se observa cuando una persona ha pasado en muchas
oportunidades por el mercado de trabajo: por ejemplo los jévenes que cambian
rdpidamente de empleo luego de que hayan egresado del sistema escolar, las mujeres
que luego de la interrupcién del empleo debida al matrimonio y a la maternidad
intentan retomar la vida profesional, los trabajadores con un bajo nivel de
calificaciones profesionales pero sobre todo los que antes ocuparon trabajos
precarios. Debido a esa situacion especifica los mismos no siempre tienen acceso al
seguro de desocupacion, y en razén de sus necesidades desean pasar poco tiempo en
la condiciéon de desempleados. Para salir de esa situacién se reinsertan en CDD,
aceptan empleos temporarios o precarios y a menudo hacen cursos de formacién o
pasantias en empresas durante la “pausa” o brecha que transcurre entre dos empleos.

El desempleo de reconversion, afecta mds a trabajadores ex-titulares de CDI
que trabajaban en la industria y sufren un despido por causa de cierres o fusiones,
razones tecnolodgicas y/o econémicas. La mayor parte de ellos son hombres adultos
con ciertas calificaciones, que permanecen un tiempo considerable como
desocupados y buscan en primer lugar un empleo estable y bien remunerado,
aprovechando el hecho de que durante cierto tiempo perciben el seguro contra la
desocupacion.

El desempleo de exclusion es sin dudas el més grave de todos cuando el
desempleo es de tipo estructural, pues se debe a una débil empleabilidad, en un
contexto de seleccion severa por parte de los empleadores, que puede convertirlos en
desocupados de larga duracién, cambiando sus actitudes frente al trabajo,
deteriorando sus calificaciones profesionales, desalentandolos y perdiendo
finalmente los derechos al seguro de desempleo. La mayor parte de ellos son jévenes
en situacion de fracaso escolar, con dificultades de aprendizaje o sin las capacidades
para formarse profesionalmente, y adultos poco calificados cuya edad es préxima al
tiempo de la jubilacion (Freyssinet, J., 1998).

Lamentablemente existen en nuestro medio pocas investigaciones que
permitan confirmar esta tipologia o proponer una alternativa.
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III.- Las fronteras entre las categorias tradicionales de la PEA

Como lo afirma Jacques Freyssinet, los multiples cambios acontecidos en el
funcionamiento de los mercados de trabajo plantean una indeterminacién cada vez
mayor entre las fronteras tradicionalmente establecidas entre empleo, desempleo e
inactividad generandose nuevas situaciones en las interacciones entre los factores

que determinan esas tres categorias.

Grafico N° 3 Las superposiciones entre empleo, inactividad y desempleo
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Fuente: adaptaciéon de un grafico tomado de Jacques Freyssinet, in: Le chdmage, Edit. La Découverte,

Collection Reperes, Paris, 1989.

La propuesta de J. Freyssinet consiste en tratar de identificar y analizar estas
nuevas categorias, en lugar de ignorarlas o de no considerarlas para conformarse con
analizar solamente el problema del desempleo abierto. Las nuevas categorias mas

relevantes son:
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1. El trabajo a tiempo reducido voluntario, como interseccién entre empleo e
inactividad (sector 1)

La nocioén tradicional de empleo se refiere a un puesto de trabajo ocupado por
un trabajador a tiempo completo (que desarrolla una jornada horaria considerada
"normal” para el momento y el pais del que se trate), que esta registrado como
estipula la Administracion del Trabajo, hace aportes ante el sistema de seguridad
social y cumple con todas las disposiciones legales. Pero cada vez se generalizan més
las “formas particulares de empleo™.

En el sector 1, -trabajo a tiempo reducido voluntario- puede darse en el caso de
que se tenga un puesto de trabajo a tiempo completo, pero que éste no sea estable
durante todo el afio (trabajo estacional o temporal) o en el caso de un puesto de
trabajo con una jornada inferior a la considerada como socialmente "normal".

2. El trabajo a tiempo parcial involuntario, como interseccion entre empleo y
desempleo (sector 2)

Cabe recordar que segtun la medicién estadistica actual, en todos los casos
quien trabaja a tiempo parcial se considera como empleado. Esa situaciéon sin ser
deseada, puede ser aceptada como un mal menor; se trata de personas que si bien
tienen contrato de trabajo, estin empleados a tiempo parcial, realizan trabajos
temporarios, o que han sido suspendidos temporariamente por la empresa a causa de
problemas de fuerza mayor. Dentro de esta categoria se encuentran la mayor parte
de los trabajadores que han beneficiado de ciertas formas promovidas de empleo (En
el caso argentino, serian: Programas Intensivos de Trabajo, Plan Trabajar, Plan
Barrios Bonaerenses, etc.)

3. El desempleo oculto, los periodos de formacidn, los retiros voluntarios, y los
trabajadores desalentados, como interseccion entre la inactividad y el desempleo
(Sector 3)

Dentro de esta categoria se encuentran aquellos “trabajadores desalentados”,
que no poseen un empleo pero que han abandonado momentaneamente la btisqueda
activa de un puesto de trabajo, ya sea por encontrarse enfermos, por creer que en ese
momento no van a encontrarlo o simplemente por hallarse desalentados ante el
fracaso de sus anteriores gestiones.

La btsqueda de empleo requiere no solamente de tiempo y esfuerzos sino
también disponer de los recursos necesarios para comprar el periédico para leer los
avisos clasificados, hacer llamados telefénicos, para invertir en mejorar su
presentacion (cuidado fisico y vestimenta), para imprimir C. Vitae, para viajar hasta
el lugar donde se hace la seleccion y se ofrece el puesto de trabajo, etc.

Otro ejemplo son los trabajadores que han aceptado un cese anticipado de
actividad (es el caso de los asalariados que estan cerca de la edad de jubilacién) y se
retiran voluntariamente a cambio de una importante indemnizacién monetaria que
por lo general es superior al monto legal del preaviso e indemnizacién por despido.
Estos son trabajadores que de no existir el incentivo monetario (y no sufrir una fuerte
presion social), hubieran permanecido en el mercado de trabajo y no habrian pasado
a formar parte de la poblaciéon inactiva. En el caso de paises como la Argentina,
donde los ingresos de la mayoria de los jubilados y pensionados no alcanzan para
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vivir dignamente, estos dispositivos de retiro anticipado no tienen tanto éxito para
hacer descender las estadisticas de desempleo, debido a que rapidamente los
“retirados” se insertan nuevamente en el mercado laboral cuando sus ingresos son
insuficientes.

Finalmente, cabe mencionarse el caso de trabajadores desempleados que se
encuentran realizando una capacitaciéon o formacién profesional para perfeccionar
sus conocimientos o reconvertirse para mejorar sus oportunidades de encontrar un
empleo. En este caso, en el momento de ser encuestado, el trabajador no se encuentra
efectivamente disponible para aceptar un empleo, a pesar de que la formacién que
estd adquiriendo tiene ese objetivo final.

Por lo general, en todos los casos anteriormente descriptos, estos trabajadores
que son potenciales ocupados desaparecen de las estadisticas de desempleo, pasando
a formar parte de la poblacién inactiva.

4. El trabajo clandestino y el empleo no registrado, como intersecciéon entre
empleo, inactividad y desocupacion (sector 4)

En el primer caso, trabajadores clandestinos, se trata de personas que se
desempefian en actividades marginales, no autorizadas formalmente, que escapan a
la reglamentacion y al registro estadistico, migrantes que ingresaron ilegalmente, o
personas que operan en la “economia subterranea”. Para Rafaele de Grazia, experto
de la OIT, el trabajo clandestino se trata de "una actividad profesional, tnica o
secundaria, ejercida al margen o fuera de las obligaciones legales, reglamentarias o
convencionales, a titulo lucrativo y de manera no ocasional” (De Grazia, R., 1983).

En caso de que sea entrevistado y no declarar al encuestador que tiene un
empleo, a ese trabajador se lo clasifica como desempleado o inactivo, segiin sea su
respuesta. Pero la experiencia recogida por el INDEC indica que, como las encuestas
se llevan acabo en los hogares y no en los establecimientos, s6lo no se declaracomo
empleo la actividad que es propiamente ilegal.

En el segundo caso, se trata de trabajadores que no han sido declarados como
empleados principalmente para no tener que invertir tiempo en hacer tramites
administrativos y para reducir los costos laborales (evadir el pago del salario
indirecto). Cuando ese trabajador es encuestado, para evitarse dificultades y no
correr el riesgo del despido, sélo se declarard ocupado y en situacién regular si se
desempefia en una actividad que ha sido declarada por el empleador.

La OCDE por su parte define al empleo no registrado como aquel “que sin ser
ilicito en si mismo no estd declarado a una o varias autoridades que deberian tener
conocimiento de él y, por este hecho, se sustrae a la reglamentaciéon o a los
impuestos, o lleva a una reduccién de las prestaciones de la seguridad social” (OCDE,
1988 y Galin, P. y Feldman, S, 1997).

Para el caso de la OCDE se estima que ese sector implica alrededor del 10% del
total de los asalariados.

Segun la EPH, el porcentaje de trabajadores no registrados ronda en el 35-40%
de los asalariados (Battistini, O., en J. C. Neffa (Coord.), 1999).
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IV.- La crisis del régimen de acumulacién y la heterogeneizacién de la
relacion salarial.

En diversos trabajos de investigaciéon que se llevaron a cabo en el PIETTE y en
numerosas publicaciones resultantes (Neffa, J. C., 1998), se ha puesto en evidencia los
cambios operados en el modo de regulaciéon desde la emergencia de la crisis del
régimen de acumulacién iniciada a mediados de los afios 70. Dentro de las formas
institucionales que componen el modo de regulacion, la relacién salarial es una de las
que mas ha sufrido profundas transformaciones desde esa época y su andlisis es de
mucha utilidad para comprender los cambios operados en el mercado de trabajo. Si
bien esa transformacion comenzé a operarse en los paises capitalistas
industrializados, su vigencia se ampli6 progresivamente a los paises denominados
semi-industrializados y/o emergentes, y especificamente en Argentina.

Lo que anteriormente a la crisis se consideraba como los “verdaderos empleos™
y que predominaban en los paises capitalistas desarrollados, pierde su importancia
dentro de la poblacién econdmicamente activa en cuanto a la magnitud y proporcion
de los trabajadores que los ocupan. Se denominan “formas especificas de empleo”, o
“formas particulares de empleo”, o “empleos a-tipicos”, a una serie de modalidades
que tienen caracteristicas diferentes del “verdadero empleo”, resultante de la “relaciéon
salarial fordista” que predominaba en las grandes empresas industriales de los paises
desarrollados (Boyer R., y Saillard Y., 1996 y 1998).

De manera general, esos “verdaderos empleos se caracterizaban de la siguiente
manera:

a) empleo en relaciéon de dependencia y regulado con contratos de duracién por
tiempo indeterminado,

b) de tiempo completo,

c) ser ejecutado en un establecimiento determinado por el empleador y diferente del
domicilio del trabajador,

d) ser efectuado en contrapartida de salarios establecidos mediante la negociaciéon
colectiva o normas estatales, y que se actualizaban en funcién de la inflaciéon pasada y
del aumento de la productividad esperada,

e) estar registrado ante la administracién publica del trabajo,

f) gozar de una garantia de estabilidad y protegido por el derecho del trabajo contra
los despidos arbitrarios mediante disposiciones juridicas y financieras en materia de
preaviso e indemnizacién, que requieren a veces la previa intervencién de la
Inspeccién del Trabajo en el caso de despidos colectivos,

g) donde el asalariado y su grupo familiar estaba cubierto por un generalizado y
generoso sistema de prevision y seguridad social en cuanto a atencion de la salud,
accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y jubilacion.

Progresivamente, y como estrategia empresaria para hacer frente a la crisis y a
la caida de las tasas de productividad y de ganancias, se van generalizando diversas
formas especificas, y "no-standard” de empleo, que sean compatibles con la
flexibilizacién productiva y la reducciéon de los costos laborales. Como resultado se
han modificado y complejizado de manera significativa las categorias ocupacionales
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que son objeto de medicién y la heterogeneidad resultante requiere a su vez que se
introduzcan cambios en las metodologias empleadas para registrarlas (Pok. C., 1997).
Veamos a continuacién -a partir de la experiencia internacional y de la
realidad argentina-, cuales son las principales nuevas modalidades de relacion
salarial, entendida ésta como "la forma institucional que especifica las modalidades
adoptadas historicamente por la relacion existente entre los trabajadores asalariados
y los propietarios o responsables de la gestion de los medios de produccién", y
definida como "el conjunto de condiciones juridicas e institucionales que rigen el uso
del trabajo asalariado y el modo de existencia de los trabajadores" (Boyer, R., 1995).

1. La flexibilizacién externa de la fuerza de trabajo. Ella responde a la
necesidad de las empresas de ajustar rapidamente, con procedimientos
administrativos simples y 4giles y con bajos costos en materia de despidos, su
dotaciéon de personal a las variaciones de la demanda. Esta vulnera la anterior
estabilidad y promueve una més rdpida rotaciéon de la fuerza de trabajo entre las
organizaciones y unidades productivas, acelerando su paso por el mercado de
trabajo. Esta modalidad se ha instaurado para agilizar los tramites, hacer una
economia de tiempo, reducir los costos empresariales del despido y eliminar las
restricciones legales a la rdapida entrada y salida del trabajador al o del puesto de
trabajo. Las llamadas “formas promovidas de empleo” (algunas de las cuales fueron
denominadas peyorativamente como “contratos basura”), que fueron instauradas en
1991 por la Ley Nacional de Empleo y posteriormente por otras normas referentes a
las PYME y para promover el empleo legitimaron esta flexibilidad como instrumento
de politicas activas de empleo. Pero, contrariamente al objetivo buscado y que la
justificaba, no se han comprobado sus efectos positivos para generar nuevos
empleos, sino mas bien su impacto para acelerar la rotacién de trabajadores dentro
del mercado de trabajo.

2. La flexibilizacion interna. Su adopcién procura promover dentro de la
empresa la movilidad de los trabajadores entre diversos puestos de trabajo (rotacion)
en funciéon de las necesidades cambiantes de las empresas u organizaciones y la
polivalencia para que un mismo trabajador pueda ejercer alternativamente diversas
funciones y llevar a cabo de manera integrada varias funciones o tareas (ampliacion y
enriquecimiento de tareas), que antes estaban divididas social y técnicamente, y eran
asignadas a un trabajador que ocupaba en permanencia un mismo puesto de trabajo.

3. La precarizacién del empleo. La misma fue definida por Cynthia Pok como
“aquel que presenta una insercion endeble en la produccién de bienes y servicios.
Dicha inserciéon endeble esté referida a caracteristicas ocupacionales que impulsan o
al menos facilitan la exclusion del trabajador del marco de la ocupacién. Se expresa
en la participacion intermitente en la actividad laboral y en la disolucién del modelo
de asalariado socialmente vigente. Asimismo se refleja en la existencia de condiciones
contractuales que no garantizan la permanencia de la relacién de dependencia ...., asi
como el desempleo en ocupaciones en vias de desaparicion o de caracter redundantes
en términos de la necesidad del aparato productivo” (Pok, C., 1992).
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Lo que caracteriza entonces esencialmente al empleo precario no es que tenga
un carécter ilegal, su no registraciéon o su ejercicio clandestino, sino la debilidad en
cuanto a la permanencia de la relacién salarial de dependencia, con sus implicancias
juridicas y econémicas en materia de estabilidad asi como de proteccion legal y de
seguridad social.

Cuando este fendmeno comenzé a generalizarse desde la crisis de mediados
de los afios 70, se lo consideraba algo anormal y circunstancial, que tenia un carécter
marginal y se lo calculaba como un residuo. La precarizacién del empleo asi definida
ha comenzado progresivamente a caracterizar la mayoria de los nuevos empleos
creados y esa tendencia se ha generalizado y consolidado desde comienzos de la
presente década.

4. La externalizacién y la subcontratacién de trabajadores, son modalidades
de relaciéon salarial que se han ido generalizando en todas las organizaciones
(mercantiles o no mercantiles, con o sin fines de lucro) y en las empresas cualquiera
sea su dimensioén, a partir de un cierto umbral minimo de trabajadores empleados.
Para inmovilizar menos capital fijo y disminuir los costos, especialmente los laborales
(salarios directos e indirectos), flexibilizar la produccién para adaptarse mas
rdpidamente y con menores costos a los cambios operados en la demanda y también
para achicar la planta de personal estable con el propésito de facilitar la gestion de la
fuerza de trabajo y reducir la representaciéon sindical, se procede a una nueva
divisién social y técnica del trabajo dentro de la empresa y cada vez con mayor
frecuencia e intensidad se confian ciertas tareas a personas o unidades productivas
que operan fuera del establecimiento, remunerandolas en funcién del producto o del
servicio proporcionado antes que por la jornada de trabajo y transfiriéndoles una
parte de los riesgos del negocio.

La relacién de la empresa “madre” con las personas o empresas subcontratistas
estd generalmente regida por el derecho civil o comercial y no por el derecho del
trabajo y tiene vigencia s6lo cuando la empresa “madre” o “contratante” estd en
actividad, sin asumir responsabilidades en cuanto a la reproducciéon de aquella
fuerza de trabajo en caso de reduccion de la actividad, cambio de ramo o cierre de la
misma.

Uno de los problemas estadisticos més dificiles de resolver debido a esta
modificacion cada vez mas frecuente de la division social y técnica del trabajo, es la
transformacion que ello introduce, por una parte, en la clasificacion de los
trabajadores segtn los sectores y ramas de actividad y, por otra parte, segtun las
ocupaciones, generando una mayor heterogeneidad que dificulta ciertas
comparaciones a lo largo del tiempo (empleo por sectores ramas de actividad y
seglin la dimensién de las empresas, o el calculo a nivel de cada establecimiento de la
productividad aparente del trabajo, por ejemplo).

5. Los contratos de trabajo eventual o estacional y de duracién por tiempo
determinado (CDD), por una parte, y por otra parte el trabajo temporario
contratado mediante Agencias de Trabajo Temporario (ATT) permiten a los
empleadores (publicos o privados) proveerse de fuerza de trabajo asalariada sé6lo por
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el periodo de tiempo que estiman serd estrictamente necesario para llevar a cabo la
produccién o prestar un servicio y para lo cual dispone de recursos.

La diferencia entre ambas modalidades consiste en que en las dos primeras el
contrato se establece formal y directamente entre el empleador y los trabajadores
contratados (a menudo se requiere un cierto nivel de calificaciones y competencias),
mientras que el trabajo temporario contratado mediante las ATT procede a una
triangulacion de la relacion salarial: el trabajador (calificado o semicalificado) es
contratado por la Agencia, con quien él tendra la relacién de dependencia y es la que
le paga una remuneracion, pero el ejercicio de su tarea y la generacién del valor se
hace en el establecimiento de un empleador que es quien le establece los objetivos, las
modalidades del trabajo, la disciplina y dirige su tarea, pero con el cual no tiene una
relacion formal de dependencia.

Esta ultima modalidad de la relacién salarial genera una segmentacion, una
fractura y comportamientos sociales diferentes en el colectivo de trabajo, lo cual
dificulta su representaciéon en el momento de negociar colectivamente y puede
generar conflictos de encuadramiento entre varias organizaciones sindicales. Su
dinamismo es discontinuo: la importancia absoluta y relativa de las contrataciones de
personal por medio de las ATT disminuye cuando las normas legales promueven
formas precarias (“promovidas”) de empleo y aumenta cuando ellas son removidas.

Ademas de estas “formas especificas de empleo” (FEE), que estan cada vez mas
presentes en la realidad argentina actual, se observa la emergencia de modalidades
promovidas de empleos en virtud de la legislacion y de las politicas publicas, y se
incrementa el trabajo asalariado que esta al margen o en abierta contradiccién de las
normas legales.

Se observa asi una mayor heterogeneizaciéon y la cristalizacion de ciertas
categorias de “poblacion objetivo™ que han sido configuradas por el poder publico
con el propésito de combatir el desempleo y de generar nuevos empleos para ciertas
categorias desfavorecidas de la poblacién econémicamente activa, por ejemplo:

- personas con necesidades bésicas insatisfechas (pobres e indigentes),

- jovenes sin mayor calificacion y desertores del sistema escolar,

- mujeres jefes de hogar con bajas calificaciones profesionales,

- desocupados de larga duracién, y

- trabajadores de edad avanzada, que han sido victimas de los procesos de

reestructuracion del sistema productivo.

A esto se debe agregar que por diversas razones (politicas, econdmicas,
sociales) se asiste a la emergencia de varias situaciones limite:

- el trabajo asalariado que se ocupa en empresas u organizaciones que
producen bienes o servicios de caracter ilegal (producciéon y trafico de drogas
perjudiciales a la salud),

- el trabajo clandestino (por ejemplo los inmigrantes indocumentados) pero sin
que el trabajo realizado sea necesariamente ilegal,
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- el trabajo llamado cominmente “en negro’, o mds correctamente "o
registrado” ante la Administracion del Trabajo, y por el cual no se hacen los aportes
al Sistema de Prevision Social, a las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo (ART), al
seguro colectivo obligatorio, a las obras sociales, ni el descuento para pagar la cuota
sindical, etc.

Estas transformaciones de la relacién salarial, derivadas del cambio en el
modo de desarrollo, constituyen un gran desafio tedrico y ponen en cuestién tanto
los conceptos y las categorias analiticas como las anteriores metodologias
tradicionales de mediciéon. Las FEE requieren otros instrumentos y formas de
procesamiento, porque el funcionamiento del mercado de trabajo adopta formas
particulares y cambiantes para cada nueva modalidad de relacién salarial.

En el caso argentino, los cambios del régimen de acumulacién y del modo de
desarrollo iniciados a mediados de los afios 70 se aceleraron y adoptaron formas
inéditas desde fines de la década de los 80, y més especificamente desde la adopcion
del “Plan de Convertibilidad".
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V.- Indicadores alternativos de la subutilizacion de fuerza de trabajo
1. Los ajustes de las informaciones oficiales en varios paises

Para tener en cuenta la significaciéon de estas nuevas categorias, Cornilleau
propone realizar dos ajustes a las tasas de desempleo oficiales (principalmente
cuando se trata de realizar comparaciones internacionales): 1°) en las mediciones
agregar los desempleados desalentados a los desocupados, es decir considerar a
aquellos que aunque declaran no tener un empleo y desearlo, no realizaron ninguna
acciéon en ese sentido y 2°) incluir también a los trabajadores a tiempo parcial
involuntarios (aquellos que si bien tienen un empleo a tiempo parcial preferirian uno
a tiempo completo). Las estadisticas cominmente consideran a ellos como ocupados
(en la categoria de sub-ocupados) (Cornilleau, 1998).

En el caso de Francia, una decisién del Conseil d Etat del 13-5-94 impuso una
presentacién diferente de las estadisticas del mercado de trabajo, desagregando el
tipo de btsqueda en 8 categorias, cruzando tres variables: disponibilidad, duracién
de la jornada (mayor o menor que 4 horas diarias o 78 mensuales), y tipo de empleo
buscado (CDD o CDI). De esa manera, los demandantes de empleo a fin de mes
(DEFM) pueden desde entonces compararse con las definiciones propuestas por la
OIT y utilizadas por muchos otros paises. Las ocho categorias resultantes fueron:

1. Personas que estan inmediatamente disponibles y que estdn en bisqueda de
un empleo a tiempo completo y de duracién indeterminada (CDI).

2. Personas inmediatamente disponibles, y que estan en busqueda de un
empleo de duracion indeterminada (CDI), pero a tiempo parcial.

3. Personas inmediatamente disponibles, que estdn en basqueda de un empleo
de duracion determinada (CDD), temporario o estacional, incluso si es de muy corta
duracion.

4. Personas que no estan inmediatamente disponibles, pero buscan un empleo
de duraciéon determinada (CDD) o indeterminada (CDI), ya sea a tiempo pleno o a
tiempo parcial.

5. Personas que se encuentran en actividad, pero buscan otro empleo de tipo
CDD o CD], ya sea a tiempo pleno a tiempo parcial.

6. Personas que no estan inmediatamente disponibles, pues tienen una
actividad de mas de 78 horas por mes, pero estan en busqueda de un CDI a tiempo
completo.

7. Personas que no estan inmediatamente disponibles, pues tienen una
actividad de més de 78 horas por mes, y que estan en bisqueda de un CDI a tiempo
parcial.

8. Personas que no estan inmediatamente disponibles, pues tienen una
actividad de mas de 78 horas por mes, y que estdn en busqueda de un CDD,
temporario o estacional, incluso si es de corta duracion.

En EE.UU,, la Oficina de Estadisticas del Trabajo (BLS) defini6 7 indicadores
de desempleo (U), ademés del desempleo convencional definido segtin las categorias
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de la OIT (U5). Ese trabajo estuvo basado en un estudio de C. Sorrentino para la
Secretaria de Trabajo de Estados Unidos en 1993, pero luego de algunas
actualizaciones fue discontinuado.

Cuando se toman en consideracion todos los indicadores alternativos del
desempleo, disminuyen sensiblemente las diferencias entre los principales paises
capitalistas desarrollados respecto de las presentaciones convencionales del
desempleo que se basaban solamente en la definicién de la OIT.

Para el afio 1993 las cifras resultantes de esa estimacién en porcentaje de la
fuerza de trabajo y su comparacién con la de otros paises significativos, fueron las
siguientes (tomadas de Herrero, D., 1996 y Bregger J., Haugen, S., 1995):

Cuadro N° Indicadores alternativos del desempleo
Definicion USA Francia Japo6n

Ul  Personas desempleadas de larga duracion,
desde hace mas de 13 semanas, en % de la PEA 25 85 1,1

U2  Personas que perdieron un empleo o terminaron
un empleo de tipo temporal, en % de la PEA 37 69 06

U3  Desempleo de los adultos de més de 25 afios,
en % de la PEA de mas de 25 afios 56 96 1,8

U4. Desempleo de personas que buscan un empleo
full-time, en % de la PEA 6,5 12,1 1,8

U5  Desempleo, calculado en el sentido de la OIT 6,8 11,5 2,2

U6  Tasa de personas que buscan un empleo part-time

por razones econdmicas, calculada como

- nimero de los que buscan empleo full-time,

maés la mitad de todos los que buscan empleo part-time,

mas la mitad de todas las personas que trabajan a

tiempo parcial por razones econdémicas,

dividido por el total de la PEA menos la mitad de la PEA

que trabaja part-time. 93 145 3,2

U7  Tasa total que agrega a U6 los trabajadores
desalentados (en el numerador y el denominador) 10,2 14,7 7,0

En Argentina, en un Informe técnico para el INDEC, D. Herrero adapt6é esas
categorias analiticas de desempleo (D) a la informacién suministrada por la EPH e
hizo un ejercicio de calculo similar (Herrero, Diego, 1996).
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Los indicadores alternativos del desempleo utilizados por D. Herrero, fueron:

D1
D2
D3
D4
D5
D6

D7

Tasa de desempleo de larga duracion (tres meses o mas)

Tasa de desempleo de los que han perdido involuntariamente su trabajo

Tasa especifica de desempleo de los adultos, de méas de 25 afios

Tasa de desempleo a tiempo completo

Tasa de desempleo total, en su definicién convencional (dada por la OIT)

Tasa de desempleo considerando a los demandantes de empleo a tiempo
completo, mas la mitad de los desocupados demandantes de empleos a
tiempo parcial, més los trabajadores que involuntariamente trabajan part-
time (menos de 35 horas),

divididos por la PEA total menos la mitad de los ocupados que trabajan a
tiempo parcial

Tasa de desempleo considerando a los trabajadores desalentados, a los
buscadores de trabajo a tiempo completo y a los trabajadores part-time.

Los cuadros estadisticos construidos con base en esas categorias analiticas,

para el Gran Buenos Aires y las ondas del mes de mayo, en varios afios seleccionados
a partir de 1987, contienen estimaciones con ciertos coeficientes de variacién debido
al tamano de la muestra, pero muestran con claridad cual es la tendencia en cuanto al
mejoramiento o el empeoramiento del desempleo.

Entre mayo de 1987 y de 1996, la tasa revisada de desempleo que agrupa a los

desocupados abiertos, a los trabajadores desocupados desalentados y a los
trabajadores subempleados (que de manera voluntaria o involuntaria trabajan part-
time), creci6 desde el 9,8% de la PEA hasta el 26,8%.

Cuadro: Indicadores alternativos del desempleo (GBA, EPH, mayo, 1987-96)

Afo D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7

1987 13 nd 36 47 54 94 98

1988 21 nd 43 61 63 102 10,7
1989 31 nd 52 76 76 135 140
1990 46 =nd 64 83 86 130 132
1991 30 nd 46 60 63 104 110
1992 27 nd 49 65 67 106 10,8
1993 57 nd 84 108 106 151 155
1994 56 80 85 11,5 11,1 168 173
1995 11,7 149 154 21,3 203 262 28,6
1996 109 141 146 196 180 254 268

Fuente: Herrero, Diego (1996), Adecuacién a la encuesta Permanente de Hogares de
los indicadores alternativos del desempleo U1-U7 del US Department of Labor y de
la clasificaciéon de los desocupados en EuroStat. Ed. EPH, Departamento de Analisis
y Desarrollo Tematico, Informe Técnico, policopiado.
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Por su parte, en algunos estudios de la OCDE se calcula una tasa de
desempleo corregida en la cual a los desocupados plenos se agregan los
desocupados desalentados y la mitad de los trabajadores a tiempo parcial
involuntarios. Cuando se utiliza esta tasa corregida, se observa que la diferencia
entre paises de estas tasas corregidas es mucho menor que la de las tasas de
desempleo oficiales. Se constata también el hecho de que los paises que figuran con
menores tasas de desempleo son precisamente aquellos que tienen una mayor
cantidad de desempleados ocultos y de trabajadores a tiempo parcial. Asi por
ejemplo para 1991 la tasa de desempleo norteamericana seria sélo de 2,7 puntos
menor a la francesa, mientras que utilizando esa metodologia y calculando las tasas
corregidas ambas tasas serian practicamente iguales (9,5% en EE.UU., y 9,6% en
Francia).

2. Las dificultades existentes para medir el desempleo oculto y el subempleo
invisible

Veamos brevemente a continuacién cuales son algunos de los elementos
problematicos sobre las cuales se basa la necesidad de buscar nuevos enfoques para
captar de manera maés exacta la condicion de actividad.

a) Debido a la orientacion dada por las Recomendaciones de la OIT y de las
Conferencias Internacionales de Estadigrafos del Trabajo, el tratamiento dado a
problemas conceptuales y operativos vinculados con la interrupcion circunstancial
de la actividad laboral se orient6 de manera sistematica a recuperar y clasificar como
ocupados a personas que estdn en situaciones dudosas. Este es el caso, por ejemplo
de quienes en la semana de referencia no trabajaron por razén de enfermedad,
licencia por vacaciones, o interrupcion circunstancial de la actividad por falta de
trabajo (falta de clientes, falta de materia prima, desperfecto de los medios de
produccion, falta de capital de trabajo, etc.), sin que se pueda distinguir de manera
univoca esta situacion respecto de los casos de extincion efectiva de la ocupacion.

b) Otra dificultad proveniente del cambio ya mencionado de la relacién
salarial es la que se origina en los procesos de externalizacion y de subcontratacion,
en cuanto al lugar donde se desarrolla la actividad, si es el establecimiento o la
empresa. En su respuesta, la persona encuestada puede referirse con mayor certeza al
establecimiento en el cual se desempefia y con menor precisién a la empresa (que
puede tener varios establecimientos) de la cual éste es un empleado, generando
dificultades para definir con exactitud la rama de actividad donde el trabajador debe
ser clasificado. Tal es el caso de los servicios de limpieza, de seguridad, de transporte
y de mantenimiento industrial (y cuya naturaleza es la de ser un servicio) que han
sido recientemente “externalizados®™ o “tercerizados® a partir de empresas
manufactureras.

c) Las tradicionales categorias socio-profesionales de Patron, Cuenta Propia y
Asalariados son las tradicionalmente aceptadas para el caso de actividades formales
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y de empresas de cierta dimension; pero los cambios ya mencionados de la relaciéon
salarial hace aparecer ciertas modalidades dentro de dichas categorias, basadas en
relaciones de parentesco, como los “trabajadores familiares™, los “trabajadores que no
perciben salarios™ y los “trabajadores sin remuneracion fija”, formas mas frecuentes en
la pequefia producciéon mercantil agropecuaria, los micro-emprendimientos y las
pequefias empresas de caracter familiar. Eso significa que en lugar de tener un
enfoque puramente individual para analizar la fuerza de trabajo, se debe tomar en
cuenta que las decisiones relevantes en cuanto a la insercién de las personas en el
mercado de trabajo son adoptadas con un mayor o menor grado de intervencién del
resto de la familia. Esto es particularmente cierto en los sectores de menores ingresos
en cuanto al trabajo de los nifios, de los jovenes, de las mujeres con responsabilidades
familiares y de los trabajadores de edad avanzada.

Es asi como en las actividades que se desarrollan en el sector denominado
“informal”, se clasifica como “empleadores” o "microemprendedores” a personas que
en realidad son “contratistas” y que operan como “cuentapropistas” o incluso como
asalariados encubiertos. En el polo opuesto, en el sector “formal” o “estructurado”, la
externalizacion hace figurar como empleados en otros establecimientos a
trabajadores que en realidad trabajan efectivamente para la empresa contratante, y
que por otra parte cuentapropistas que trabajan para la empresa sub-contratista sean
en realidad trabajadores en relacion de dependencia, aunque formalmente estén
regulados por las normas del derecho comercial (Pok, C., 1997).

d) La direccién de la causalidad secuencial que vincula
la tasa de actividad ---> el desempleo ----> la inactividad

puede invertirse, dado que muchas personas pueden decidir su incorporaciéon (o
postergar su ingreso) al mercado laboral en funcién de las nuevas expectativas que
genera la tasa de desempleo vigente. Por ejemplo, en condiciones de un desempleo
masivo que genera expectativas negativas, un joven puede decidir permanecer en el
sistema educativo, es decir en la inactividad (como un desempleado desalentado),
mientras que en condiciones de auge que pueden dar lugar a la generaciéon de
empleos, muchos “trabajadores secundarios” pueden decidir salir de la situaciéon de
inactividad y volcarse al mercado de trabajo ante la existencia de mejores
expectativas laborales (efecto “llamado).

e) Otro de los problemas cuestionados por el cambio de la relacién salarial es
la semana de referencia, utilizada como pardmetro temporal para definir las
categorias de la fuerza de trabajo (Pok, C., 1997). Segutn el disefio que presidié desde
sus inicios la aplicacion de la EPH, se hacia el supuesto de que el mercado de trabajo
urbano tenia un comportamiento permanente y que la informaciéon captada en esa
semana determinada era coherente con lo ocurrido anteriormente en el resto del afio.
Pero el cambio de la relaciéon salarial y las interrupciones involuntarias y
circunstanciales de la actividad laboral cuestionan seriamente ese supuesto, dado
que, por una parte, si se aplicaba la definicién de manera indiscriminada bastaba con
una sola hora de trabajo remunerada hecha de manera circunstancial -incluso luego
de padecer largos periodos de desempleo abierto- para que a esa persona se la
considere estadisticamente como ocupada y, por otra parte, como ya se sefiald, que
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interrupciones circunstanciales de la actividad ocurridas en la semana de referencia,
por falta de trabajo debido a la baja de las ventas, la falta de materias primas o
desperfectos de las maquinas y herramientas, no fueran un obstaculo mayor para
considerar que esa persona estaba ocupada.

Como ocurre en la mayoria de los paises desarrollados, también en Argentina
la EPH aplicada actualmente est4 disefiada para captar de manera predominante las
categorias ocupacionales del mercado de trabajo urbano, en un periodo de referencia
que es relativamente corto (la semana precedente a la encuesta) haciendo la hip6tesis
de que ello se corresponde con una situacioén laboral de caracter permanente que esté
vigente durante un largo plazo, pudiendo identificarse de manera clara y distinta las
categorias de ocupado, desocupado e inactivo (Freyssinet, J., 1990). Pero los cambios
en la relacién salarial (emergencia de empleos a-tipicos y de formas especificas de
empleo) y en el funcionamiento del mercado de trabajo descriptos (rupturas
frecuentes de la relacién salarial, rapida transicion del trabajador entre diversas
categorias ocupacionales, situaciones donde numerosas personas asumen de manera
superpuesta varias categorias ocupacionales a la vez, etc.) ponen de manifiesto un
cierto desajuste e incongruencia entre los conceptos y las modalidades operativas
para captar y analizar la condicion de actividad, cuestionando los términos de esa
relacion (Pok, C., 1997).

La consideracién de estos factores ha permitido replantear analiticamente los
resultados obtenidos, para poder circunscribir mas exactamente la desocupacién
abierta y recuperar dos subconjuntos de desempleados que son generalmente
subestimados:

- los desocupados ocultos dentro de la inactividad y

- las personas que trabajan de manera intermitente y circunstancialmente en
la semana de referencia y buscan activamente empleo.

Son los trabajadores mas vulnerables por su nivel educativo, de calificaciones
y competencias profesionales y que se sitdan en los primeros quintiles de ingreso, los
que se encuentran en esta dificil situacién dentro del mercado de trabajo.

3. El empleo y el desempleo oculto

Este tema es actualmente objeto de un renovado interés, no solo por razones
académicas, sino por su significacion en cuanto a la medicién de las magnitudes
reales de la desocupacion.

La Conferencia Internacional de Estadigrafos del Trabajo decidi6 (en su
Reunién de 1982) tener en cuenta de manera mas explicita el desempleo oculto,
apartandose de la exigencia anterior, en virtud de la cual para determinar que un
trabajador estd desempleado se hacia preferentemente hincapié en la busqueda de
empleo. El concepto fue revisado sélo para usarlo en determinados casos: cuando los
medios convencionales de busqueda de empleo son insuficientes, cuando la
absorciéon de mano de obra es inadecuada, o cuando la fuerza de trabajo esta
compuesta principalmente por trabajadores independientes (OIT, 1995).

En Argentina, algunos autores e instituciones publicas, inspirandose en
trabajos de la OIT y del INDEC, incorporaron otros indicadores adicionales a los ya
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utilizados: la desocupacién oculta, los trabajadores desalentados o la llamada
subocupacion invisible o funcional.

Dentro del INDEC, este tema fue y contintia siendo objeto de reflexién, y el
analisis y procesamiento de la EPH ha dado lugar a importantes contribuciones que
abren una nueva perspectiva para estudiar el problema (Pok, C., 1997).

Ahora bien, desde principios de los afios 80, se realizaron grandes progresos
para estudiar y captar mejor la condicién de actividad, y sobre todo para compensar
el subregistro de fuerza de trabajo ocupada, especialmente en la actividad femenina
doméstica y captando los ocupados en los grupos extremos de edad (Wainerman C.,
y Moreno, M, 1992). Entre los problemas mencionados figura la medicién del trabajo
femenino cuyos bienes o servicios producidos tienen un valor en el mercado, y las
actividades domésticas remuneradas, pero frecuentemente no declaradas como
ocupaciones. En el caso de que estas ocupaciones queden registradas como empleos,
su inclusién en la estadistica de la poblacién econdémicamente activa tiene como
efecto inmediato provocar el aumento de las tasas de empleo y la reduccién de las
tasas de inactividad. De esa manera se hicieron visibles y se calcularon lo que
podrian denominarse como formas invisibles de empleo. Pero, en términos
operatorios, de ello se derivé un efecto inesperado: el aumento del volumen y de las
tasas de empleo y por consiguiente de la poblaciéon econémicamente activa, lo cual
influy6 de manera casi automatica para reducir la tasa de desocupaciéon abierta.

Cabe sefialar que, desde hace un tiempo, -debido sin dudas a la crisis del
empleo- comenz6 a hacerse un tratamiento similar para identificar y medir a los
desocupados que estaban escondidos en la poblacion econémicamente inactiva o
en la poblacidon ocupada.

3. 1. Desempleo oculto dentro de la poblacién econémicamente inactiva

Un gran esfuerzo se ha desplegado en el medio académico y en los organismos
oficiales responsables de la estadistica y de las politicas laborales, para visualizar el
desempleo oculto, reconociendo en principio la existencia de desocupados que estan
ocultos dentro de la poblacién econémicamente inactiva. Se trata de personas que
no tienen ocupaciéon ni la buscan, pero que en realidad serian trabajadores
desocupados desalentados.

En un documento de trabajo el MTySS defini6 a esta modalidad de desempleo
oculto como “al fenémeno de personas que se retiran de la poblacion
econémicamente activa por razones vinculadas con el estado del mercado laboral,
expresando un potencial de fuerza de trabajo susceptible de regresar cuando aquel
cambie” (MTySS, 1992).

Alfredo Monza afirma por su parte que “Es también inhabitual considerar el
denominado desempleo oculto o disfrazado, esto es las personas que no participan
del mercado de trabajo, por considerar que las expectativas de conseguir una
ocupacion apropiada son reducidas o nulas. Estrictamente, se trata de desocupados
de hecho, no registrado (como tales) por las estadisticas debido a que han desistido
de la basqueda de trabajo y ello afecta basicamente a los grupos poblacionales que
presentan tasas de actividad muy por debajo de los hombres adultos y, ademas,
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particularmente variables (caracteristicamente, jovenes y mujeres adultas) (Monza,
A., 1995).

La previa existencia de estos trabajadores desocupados desalentados, que
permanecian ocultos dentro de la poblacién econémicamente inactiva, seria una de
las causas de lo que sucedié en Argentina desde el fin del gobierno militar, cuando
comenzaron a crecer rapidamente las tasas de actividad, principalmente la de las
mujeres, proceso que se aceler6 desde comienzos de los afios “90. Esta forma de
desempleo oculto es lo que permitirfa explicar por qué causas, en momentos de
aceleracion del ritmo de crecimiento econémico, no disminuye como seria de esperar
la tasa de desocupacién, dado que ante la existencia de mayores oportunidades de
empleo, personas que antes estaban en la inactividad se presentan en el mercado de
trabajo, como consecuencia del “efecto llamado” y contribuyen a aumentar la PEA,
tanto la ocupada como la desempleada.

Pero si bien este concepto de desempleo oculto es similar al utilizado en otros
paises y es cominmente aceptado, no ocurre lo mismo con la metodologia a utilizar
para cuantificar el volumen de dicha categoria de la poblacién. En varios paises
industrialmente desarrollados la desocupacion oculta se mide a través de preguntas
adicionales o de un cuestionario individual especifico incluido en las encuestas a
hogares; y aunque las preguntas utilizadas en los diversos paises no son siempre
iguales, los resultados se consideran compatibles y permiten realizar estudios
comparativos entre ellos.

Veamos de que maneras se investiga este tema en Argentina. Como es
aceptado, partiendo del cuestionario individual de la EPH, las personas entrevistadas
que respondiendo a la primera pregunta de la encuesta declaran no haber trabajado
en la semana de referencia, o haber trabajado sin remuneracién menos de 15 horas, y
que han buscado trabajo en la semana, pueden ser clasificados en primera instancia
como desocupados abiertos.

También puede darse el caso de que la no-btsqueda por parte de esos
trabajadores se explique “por estar enfermo”, “por tener un trabajo asegurado” (pero
que comienza mds adelante), “porque cree no poder encontrarlo (en esa semana,
“porque espera una contestacion de un trabajo futuro”, o también que no buscan “por
otras causas momentaneas”. En todos estos casos se clasifica pura y simplemente a
dichas personas como desempleados.

Pero puede ocurrir que el entrevistado que no trabaja y no buscé trabajo en la
semana de referencia exprese, en el item 8 de la pregunta N° 8, que su no biisqueda
se debe a otras razones diferentes de las ya mencionadas. Por ejemplo: su percepcion
de que "no hay trabajo”, o tiene problemas “por la edad”, porque “hay trabajos (pero
los existentes son) mal pagos”, porque tiene una “capacitacién insuficiente o excesiva”
respecto de los requerimientos de los puestos de trabajos disponibles, u otras
razones.

Siguiendo la secuencia de la encuesta, a quienes no tienen empleo y expresan
que es por una de estas causas que no buscaron trabajo, se les formula a
continuacién la pregunta de si desearian trabajar, ofreciendo dos opciones: menos
de 15 o més de 15 horas. Cynthia Pok considera que esas personas desempleadas
que, si bien no buscaron trabajo, si desearian trabajar, no formarian propiamente
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parte de la poblacién inactiva sino que serian en realidad desocupados ocultos en la
inactividad, llamados técnicamente trabajadores desempleados desalentados y a los
cuales por el hecho de no tener empleo y no buscar activamente una ocupacion, se
los clasifica estadisticamente como inactivos. Pero como senala C. Pok, esos
desocupados que se refugian o caen en la inactividad debido a que no perciben la
existencia de oportunidades laborales a las cuales pueden incorporarse o porque
cunde entre ellos el desaliento debido a que han perdido la esperanza de encontrar
un empleo, se encuadran analiticamente en ciertas franjas especificas del campo de la
desocupacion (Pok, C., 1997 y 1998).

Este tema queda abierto al debate y constituye un desafio teérico, que deberia
estimular estudios e investigaciones en el futuro.

3. 2. El desempleo oculto dentro de la poblacién ocupada

Considerando en la pregunta 8 de la EPH una amplia gama de alternativas
sobre las otras causas por las cuales el entrevistado que no trabajé no buscé trabajo
en la semana de referencia, el encuestado puede responder en primer lugar que no
busca porque "no quiere trabajar” (por el hecho de ser jubilado o pensionado, rentista,
estudiante, ama de casa, menor de 6 afios, o incapacitado, etc.) configurando un caso
que se incluye dentro de la poblacién econdémicamente inactiva (PEI), pero bien
podria también considerarse como un desempleo voluntario siguiendo la tradicion
neoclasica.

Segun las respuestas al formulario de la EPH, la casi totalidad de quienes,
estando sin trabajo, manifiestan que no lo buscan activamente, son desocupados que
se centran en la primera opcién y expresan: “porque no quiere trabajar”. En ese caso,
siguiendo las instrucciones del Manual, el encuestador debe pasar directamente del
item 1 de la pregunta N° 8 a otra pregunta, la N° 11, referida a su categoria socio-
profesional.

Como se analiza mas adelante, en el caso de que quien estd sin trabajo no
manifieste que no quiere trabajar, se pasa a responder a los items 2 al 7 de la misma
pregunta N° 8, y luego a especificar cuanto tiempo estuvo buscando trabajo (en la
pregunta N° 32). Con frecuencia se observa que el conjunto de aquellas opciones (2 a
7) agrupa un bajo porcentaje del total de respuestas, pero eso tiene la utilidad de
permitir captar al menos una parte de los desocupados que habian interrumpido
circunstancialmente su bisqueda de empleo.

Ante estas dificultades el Dr. Alfredo Monza plantea la duda de que dicho
resultado refleje exactamente las motivaciones de los respondentes, y postula que
ello se debe a una falla del instrumento estadistico utilizado, dado que debido a su
formulacién éste no permitiria discriminar exactamente entre las opciones
propuestas. Esta situacion determinaria que en nuestro pais sea muy dificil utilizar
métodos directos de relevamiento exacto de la desocupacion oculta. En conclusion,
este especialista postula que so6lo es posible realizar una estimaciéon mediante
métodos indirectos basados en la utilizacién de la categoria tasa de actividad. La idea
en esta materia consiste en estimar la desocupacién oculta a partir de la diferencia
existente entre las tasas de actividad observadas histéricamente en las diversas ondas
y un patrén que se toma como referencia (Monza, 1996).
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Veamos ahora la reflexion emprendida en el seno del INDEC para identificar
otra modalidad de desempleo oculto.

Por definicién, se supone que las personas que se encuentran en la condicion
de desempleo abierto, no tienen empleo ni realizaron una actividad laboral de una
hora en la semana de referencia, pero buscan activamente un empleo. Ahora bien,
implicitamente, se hace la hipétesis de que todas esas personas que por esa causa ya
no ganan un salario, no dejan sin embargo de percibir ciertos ingresos provenientes
de la indemnizacién por despido, de un retiro voluntario, del seguro de desempleo o
en su defecto reciben apoyo de sus familias y amigos, o se benefician con una
asistencia social publica o privada que les permite sobrevivir durante un tiempo,
mientras buscan y seleccionan una ocupacién que esté de acuerdo con sus
calificaciones profesionales y competencias, en contrapartida de lo cual percibira un
salario conveniente.

Pero en la situacién argentina, desde hace poco tiempo (desde 1991, fecha de
la sancién de la Ley Nacional de Empleo), solo un infimo porcentaje de desocupados
(entre el 5 y el 8% segtin los afios) perciben una suma pequefia en concepto de seguro
de desocupacion. Esto significa en realidad que la mayoria de los desempleados, -
tanto los beneficiarios como los que estdn excluidos del seguro de desempleo-, no
cuentan con ingresos suficientes como para cubrir totalmente el costo de
reproduccién de su fuerza de trabajo.

Al mismo tiempo, mientras dura esa situaciéon de insuficiencia de recursos, y
buscan activamente un empleo para obtener ingresos, los desocupados se ven
obligados a seleccionar y aceptar trabajos circunstanciales o transitorios, precarios, de
baja calidad, de corta duracién e inestables, o tratar de generar micro-
emprendimientos donde se autoemplean, como estrategia alternativa de
sobrevivencia mientras esperan que surja una oferta de empleos que les satisfaga.

Se trata entonces de verdaderos desocupados que buscan trabajo mientras
estan circunstancialmente empleados una escasa cantidad de horas, o haciendo
“changas”. En virtud de que trabajan mdas de una hora remunerada en la semana de
referencia, por definicién, operativamente se los cuenta entre los ocupados, aunque
analiticamente deberia incluirselos entre los verdaderos desocupados. (Pok, C., 1997).
Esta situacién dual y ambigua adquiere una mayor significacion cuando crece
rapidamente la tasa de desempleo abierto y la mayor parte de los desocupados no
percibe regularmente un seguro de desempleo ni otras compensaciones. El caso
argentino podria colocarse en esa situacion.

Entonces, cuando el relevamiento identifica a personas que tienen una
actividad de breve duracién (o “changa”) durante la semana de referencia (en virtud
de lo cual estadisticamente aparecen entre los ocupados), pero que al mismo tiempo
ellas declaran que desearian trabajar, esta dltima situacién (no buscar, pero desear
trabajar) merece una atencién particular: a esa persona se la puede considerar como
una desocupada pero que, paradéjicamente, esti oculta dentro de la poblacion
ocupada.

Los relevamientos de la EPH ponen también de manifiesto, en la pregunta N°
24, la relativa importancia numérica de las personas que se encuentran en esa
situacion de estar ocupados pero al mismo tiempo ser demandantes de empleo. Su
namero llega a ser superior al de los desocupados abiertos. Y de manera
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sorprendente, si a partir de las sucesivas ondas de la EPH posteriores a 1994 se
adicionan los desocupados abiertos mas los demandantes de empleo ocupados, se
llega aproximadamente al 40% de la poblacion econémicamente activa.

Del anélisis realizado por C. Pok ya citado, surge que se hace necesario
reclasificar los subconjuntos de poblacion para, por una parte, identificar el
desempleado oculto y designado como trabajador desalentado que se encuentra
clasificado operacionalmente dentro de la poblaciéon econdémicamente inactiva y, al
mismo tiempo, captar a aquellos desocupados ocultos que desde el punto de vista
analitico figuran paradojalmente en el campo de los ocupados.

Ahora bien, a nuestro entender se deben introducir ciertos matices en esta
conclusién, -que estimamos valida-, pues la basqueda de otro empleo por parte de
los trabajadores que estdn ocupados circunstancialmente un ntimero reducido de
horas en la semana de referencia puede también reflejar, por una parte, un proceso
natural de atraccion hacia empleos més estables, mas calificantes, mejor remunerados
o desarrollados en mejores condiciones de trabajo o, por otra parte, un efecto de
expulsién o de rechazo de su empleo actual, debido al comportamiento de colegas y
supervisores, a los bajos niveles salariales, al sistema de remuneracién, a la baja
calidad de las condiciones y medio ambiente de trabajo, a las inadecuadas politicas
de personal o de relaciones de trabajo. En otros casos esa bisqueda de movilidad se
debe a razones familiares o de salud que generan la necesidad de mudarse de
alojamiento o de migrar regionalmente aumentando las distancias entre el hogar y el
anterior lugar de trabajo.

4. El subempleo invisible

En cuanto a la significacion de la subocupacién invisible, se considera que la
misma existe en las siguientes situaciones ocupacionales:
e cuando se estima que hay un sobre-empleo en el Sector Pablico (que jugaria el
papel de un sector refugio, alimentado por el clientelismo, el nepotismo, o como un
suceddneo del seguro de desempleo, etc.),
e en el caso de personas que estan ocupadas en actividades que se consideran poco
o no productivas, incluyendo entre ellas esencialmente al servicio doméstico
tradicional,
e en varias de las formas que adopta el “cuenta-propismo” cuando éste es
considerado como una “actividad refugio”, tales como vendedores ambulantes,
cuidadores de autos en espacios publicos, etc.,
e el subempleo en materia de calificaciones, existente en ciertas actividades que
requieren una capacitacion sensiblemente inferior a la que dispone el trabajador que
ocupa dicho puesto de trabajo, caso comdn de profesionales jovenes al iniciarse en la
vida activa y que trabajan como simples empleados de ejecucién, etc., y de personas
que, a falta de otras oportunidades, aceptan de manera involuntaria puestos de
trabajo con baja productividad e ingresos como una estrategia de sobrevivencia y
una forma de escapar al desempleo.

Al tomar en cuenta estos nuevos elementos -y a pesar de la insuficiencia, la
fragilidad y complejidad de esa informacién- se puede llegar a estimar el subempleo
invisible con una cifra absoluta o tasa total. En este caso el propésito buscado no es el
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de llegar con exactitud a obtener una cifra global del desempleo oculto o el
subempleo invisible, sino poder analizar de manera mas detallada ciertas categorias
heterogéneas de la poblacién que estdn afectadas por la falta de empleo en la
economia. Para ello se requeriria imaginar y formular una construccién analitica
diferente, que no puede surgir de esas categorias utilizadas tradicionalmente.

41



VI.- La Encuesta Permanente de Hogares (EPH) del INDEC

1. Introduccion

Los registros administrativos y de seguridad social argentinos no brindan
mayor informaciéon sobre el empleo y el desempleo. Los Censos Nacionales de
Poblacion se hacen cada 10 afios y dada su extension y contenido, no dan una buena
informaciéon que sea completa sobre este tema especifico que, para ser exhaustiva
requeriria mucho tiempo de encuesta (INDEC, 1996).

Desde comienzos de la década de los afios 60 comenz6 a aplicarse la Encuesta
de Empleo y Desempleo (EEyD) del INDEC que si bien era menos sofisticada y
perfeccionada que la actual, tuvo el mérito de comenzar a recoger informacién, pero
que no es exactamente comparable a la captada actualmente por la EPH.

La EEyD fue aplicada por la primera vez en la Capital Federal y los 19
Partidos del Conurbano en 1963, y desde entonces se administré los meses de abril,
julio y octubre hasta principios de 1972. La puesta en evidencia de sus insuficiencias
estimulé su substituciéon por la Encuesta Permanente de Hogares (EPH), cuyo
objetivo es la caracterizacion de la poblacién en términos de su insercién socio-
econdmica y de sus estrategias de vida.

2. Caracteristicas y contenido de la EPH

En la Informacién de Prensa editado periédicamente por el INDEC y en
recientes documentos oficiales se describen con amplitud las caracteristicas y el
contenido de la EPH (INDEC, 1997 y 1998), que se resumen y analizan a
continuacion.

La EPH es una encuesta por muestreo, con bases en la teoria estadistica y en la
de probabilidades que se administra en 28 aglomerados urbanos y un area urbano-
rural. En 1997, la poblacién urbana era en Argentina aproximadamente el 87,2 % del
total.

El primer relevamiento urbano de la EPH en el area conformada por la Capital
Federal y los partidos que integran el Gran Buenos Aires tuvo lugar en 1972.
Posteriormente, la encuesta se expande a otros importantes centros urbanos del pais,
realizdndose de manera regular dos veces al afio, durante los meses de mayo (o abril
hasta 1984) y octubre, en 25 aglomerados urbanos que representan al 70% de la
poblacién urbana del pais, al 98% de la poblaciéon que reside en centros urbanos de
100.000 y méas habitantes y al 91% de la poblacién que reside en centros urbanos de
50.000 y mas habitantes. Desde 1997 se ha comenzado a experimentar una nueva
onda de la EPH en el mes de Agosto, aunque en sus comienzos la muestra y el
universo no eran exactamente los mismos. También se efectia la encuesta en el area
urbano - rural del Valle de Rio Negro. En mayo de 1988 se incorporé el aglomerado
urbano de Ushuaia y Rio Grande y en octubre de 1995 los de Mar del Plata y Batan,
Rio Cuarto y Concordia, alcanzando asi 29 los aglomerados relevados.

C. Pok hace referencia a que, en su origen, el disefio de la EPH tomo en cuenta
dos grandes corrientes de pensamiento de las ciencias sociales: los marcos analiticos
para conceptualizar por una parte la estructura social y mas especificamente el
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mercado de trabajo y, por otra parte, las estrategias de vida implementadas para
satisfacer las necesidades de las familias en materia de vivienda, educacién y salud
(Pok, C., 1996 y 1997).

Con respecto a su antecesora, la EEyD, los objetivos de la EPH son mas
amplios, pues ademds de las caracteristicas demograficas de la poblacién, busca
caracterizar la situacién socioeconémica de las personas y de los hogares, y
técnicamente es mas avanzada, pues incorpora el factor de correccion por no
respuesta, y cambi6 el disefio muestral utilizado, que pasé a ser estratificado en
lugar de ser por conglomerado. Por otra parte, se modifico el sistema de
remuneraciones de los encuestadores, que en la EEyD estaba basado en el niimero de
activos encuestados, lo cual puede haber inducido a sobre-estimar las cifras. Por esas
causas, no es facil empalmar las series de ambas encuestas antes y después de 1974.

Los temas fundamentales relevados por la EPH se refieren a los hogares y a
los individuos, caracterizando la poblaciéon en términos de su insercién socio-
econdémica.

Las tres dimensiones basicas caracterizadas son:

a) la poblacién desde el punto de vista demografico,

b) la poblacién en términos de su insercién en la produccién social de bienes y
servicios, midiendo las caracteristicas ocupacionales, y de migraciones,

c) la poblacién en términos de su participacion en la distribuciéon del producto
social, midiendo las caracteristicas habitacionales, educacionales y de ingresos.

Para la PEA ocupada se demanda la cantidad de ocupaciones, el tiempo de
trabajo, la categoria ocupacional, la rama y el tamafio del establecimiento, el caracter
y la calificacién de la tarea, el ingreso de la ocupacion, la antigiiedad en el empleo, el
grado de estabilidad y la bisqueda de otra ocupacién.

Con respecto a la PEA desocupada se trata de captar el tiempo de
desocupacién y tipo de desocupado (si es antiguo o nuevo y en el caso de ser
antiguo, la categoria ocupacional), la rama del establecimiento, su tamafio, el tipo
de tarea que desempenaba, el grado de formalizacion del despido, y si fue de
caracter individual o colectivo, las causas por las cuales no encuentra trabajo o no
lo busca.

El esquema de rotacién de la muestra que utiliza la Encuesta Permanente de
Hogares del INDEC, permite analizar los itinerarios ocupacionales de las personas
que componen un porcentaje de la muestra (el 25%) durante 4 ondas (o sea a lo
largo de 2 afos). Utilizando los estudios de panel, este tipo de informacién puede
analizarse desde una 6ptica estadistica y econométrica para evaluar el impacto de
ciertas medidas de politica en grupos especificos de la poblacién, estudiar la
evolucion de brechas salariales entre las distintas cohortes, estimar la magnitud de
los flujos existentes dentro del mercado laboral, combinar variables flujo y stock
para construir diferentes modelos econométricos, etc. Para complementar esta
discusion con més informacion en lo referente a la estructura de las bases de datos
de panel y sus distintos usos ver Lancaster (1990), Hsiao (1986) y Westergard-
Nielsen (1984).
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3. Modalidades de administracion de la EPH

Previamente a la salida para hacer el trabajo de campo, se procede a entregar al
encuestador el conjunto de domicilios correspondiente a las viviendas en las que debe
realizar las entrevistas, ademds de la cartografia detallada de la zona de trabajo, que le
permitird ubicar con precision las unidades seleccionadas.

El encuestador debe realizar entrevistas en todos los hogares que habitan la vivienda
seleccionada, debiendo concurrir hasta 3 veces para lograr entrevistar, por lo menos, a
alguno de los componentes del hogar o los hogares que la habitan. Si completado este
ciclo de visitas, todavia no ha sido posible concretar el contacto y administrar la
encuesta, el encuestador procede a registrar la vivienda seleccionada como una “no
respuesta”, especificando las causas de la misma. El estimador utilizado en la Encuesta
Permanente de Hogares estd estructurado de modo tal que es posible capitalizar esta
informacion mediante la aplicacion de un factor de correccion por dicha causa. La
utilizacion de este factor para el cdlculo de los estimadores exige un estudio constante de
la “no respuesta”, para evitar y controlar los sesgos de las estimaciones. Las muestras
fueron diseriadas de modo tal que fuera posible obtener estimadores autoponderados.

El cuestionario comprende un formulario destinado a la familia y otro para cada uno
de los individuos que habitan en el hogar encuestado. Si las personas que forman parte
de la Poblacion Econdmicamente Activa no se encontraran presentes en el momento de
la entrevista, el encuestador puede tomar la informacién que suministre otro miembro
del hogar, que sea adulto y conozca la situacion y sepa responder con precision.

La EPH se lleva a cabo de manera regular con la modalidad en curso, desde 1.974. El
intervalo de confianza minimo con el cual se trabaja hoy es del 95%. Las unidades de
muestreo son clasificadas en estratos para luego realizar una seleccion de las mismas
con probabilidad proporcional a su tamario, medido en cantidad de viviendas
particulares. Luego se seleccionan en forma sistemadtica las viviendas dentro de las
unidades primarias pre-seleccionadas, que son los radios censales. Dentro de cada
aglomerado urbano, la muestra es autoponderada (INDEC, Mayo 1998).

La encuesta se dirige a la poblacion que reside en viviendas particulares, excluyendo a
los que habitan en viviendas colectivas (geridtricos, hospitales, prisiones, cuarteles,
conventos, hoteles de mas de 10 habitaciones, etc.) y cubre a toda la poblacion que vive
bajo un régimen familiar. Cada radio censal comprende aproximadamente unas 300
viviendas.

La muestra permite hacer dos veces por aiio, en abril-mayo y octubre, el sequimiento
preciso de los hogares seleccionados durante un periodo de dos arios, para que entre dos
ondas siempre permanezca en la muestra aproximadamente el 75% de los hogares; en
cada relevamiento se reemplaza la cuarta parte de los hogares por otros, de manera que
en virtud del diserio de la Encuesta ningun hogar es entrevistado en cinco ondas
sucesivas. Se puede inferir que repetir la encuesta a cada hogar un mayor niimero de
veces podria generar rechazos.

La EPH es administrada por unos 650 encuestadores que visitan unas 35.000
viviendas particulares, siendo la condicion de actividad referida a la semana de
referencia, que se define en cada oportunidad.

Como ya se menciono, desde 1997 se realizo un relevamiento en el mes de agosto,
adicional a los habituales de mayo y octubre de cada ario y se prevé aumentar el niimero
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de ondas de la EPH cada ario, a partir del 2000, en el caso de que se disponga del
presupuesto correspondiente.

Para tomar en cuenta las transformaciones mencionadas en la relacion salarial, se han

diseriado y aplicado modulos especiales para captar aspectos parcial o totalmente
descuidados por el Cuestionario Bdsico, por ejemplo los modulos de precariedad laboral y
de desocupacion.
Pero no siempre los encuestadores logran completar todos los formularios a su cargo,
debido a que en algunos casos se hace imposible ingresar en las viviendas (por estar
ubicadas en zonas de riesgo o en barrios cerrados y countries de acceso restringido) y en
otros casos porque los habitantes se niegan a contestar por desconfianza o para guardar
la discrecion acerca de sus condiciones de vida y nivel de ingresos.

4. Conceptos y definiciones basicas utilizadas por la EPH del INDEC

Los conceptos basicos acerca del empleo y desempleo son captados por las
encuestas a través de la condicion de actividad (INDEC, 1997, 1998 y 1999). Ellos
son:

Trabajo: es la actividad laboral que deriva en la produccién de bienes y
servicios, que tenga valor econémico en el mercado.

Condicién de actividad: La misma se establece a partir de dos dimensiones:

1. el ejercicio efectivo de alguna actividad laboral, expresada en la tenencia de
alguna ocupacién, y

2. la voluntad de buscar alguna actividad laboral, expresada en la basqueda
activa de una ocupacion.

La combinaciéon de ambos elementos permite configurar las categorias basicas
de la condicién de actividad de la poblacién, diferenciando los siguientes grupos
(INDEC, 1997, 1998 y 1999):

a) Poblaciéon Econdmicamente Activa (PEA): es el conjunto de personas que
independientemente de su edad tiene una ocupacién o que sin tenerla (por ser
desocupada) estd en condiciones de trabajar y la busca activamente. Se excluyen de
manera explicita los enfermos de larga duracién, y las demds personas que estan
impedidas de trabajar.

La PEA est4 entonces compuesta por la poblacion ocupada maés la desocupada
asi definida, sin fijar limites méximos y minimos de edad.

A diferencia de Argentina, en la mayoria de paises se pone un limite inferior y
superior de edad para identificar la PEA dentro de la poblacién total: por ejemplo un
piso a partir de los 14 afios para ambos sexos y un techo constituido por los 60 afios
para las mujeres y 65 para los varones. Por su parte la OIT considera que “el limite
minimo de edad adoptado para las preguntas de los censos relativos a la actividad
econdmica deberd establecerse segtin las condiciones que prevalezcan en cada pais,
pero nunca sobrepasard los 15 afios. Los paises en que gran parte de la fuerza de
trabajo se dedica a la agricultura, -tipo de actividad en que suelen participar muchos
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nifios-, deberdn establecer una edad minima inferior a la de los paises muy
industrializados, donde es poco frecuente el empleo de mano de obra infantil” (OIT,
1966). En el mismo documento, la OIT aconseja que se adopte una clasificaciéon por
edad que establezca una distincién entre las personas econémicamente activas
menores de 15 afios (en los paises que se utilice un limite de edad mas bajo) y las que
tienen 15 afos y mas.

Al no excluir de la PEA los menores de 14 afos ni a los mayores de 60 o 65
afios segun el género, la EPH hace posible identificar el trabajo de los nifios y el de
quienes han superado la edad maxima para jubilarse. Haciendo un procesamiento
especifico y agrupando por edades, se puede comparar con los demas paises.

b) La Poblacién Econdmicamente Inactiva (PEI) comprende a los que en la
semana de referencia no tienen un empleo ni lo buscaron de manera activa, y que por
lo tanto no pueden considerarse como verdaderos desocupados. Los integrantes
pueden clasificarse como inactivos tipicos o los inactivos marginales (trabajadores
desalentados, por ejemplo).

La PEI esta compuesta por los nifios y jovenes que no trabajan, permanezcan o
no en el sistema escolar, por las mujeres que dentro o fuera del hogar no trabajan
contra una remuneracién o que realizan tareas domésticas (salvo que su producciéon
tenga un valor en el mercado), a quienes trabajan de manera benévola y militante en
partidos politicos, sindicatos, instituciones religiosas, organizaciones barriales y otras
asociaciones voluntarias del tipo ONG, los enfermos, los jubilados y pensionados
(que no tienen un trabajo asalariado o no trabajan como independientes) asi como los
desocupados que por una causa u otra no buscan activamente trabajo (ya sea por
falta de iniciativa, porque tienen otras fuentes de recursos personales, porque son
sostenidos por sus familias, porque prefieren permanecer ociosos antes que trabajar
por bajos salarios, o porque estin desalentados luego de hacer numerosas
btsquedas de empleo que resultaron infructuosas).

Por aquella razén, quienes no tienen un empleo y que en el momento de
administrarse la EPH o en las semanas precedentes no buscaron activamente empleo
o no estan disponibles para trabajar, no se consideran verdaderos desocupados y por
lo tanto no se incluyen en la estadistica ni de ocupados ni desocupados,
permaneciendo como formando parte de la Poblaciéon Econémicamente Inactiva.

Dentro de la poblacién econémicamente activa, siguiendo la EPH, se pueden
identificar diversas categorias ocupacionales:

I.- Poblacién ocupada: es el conjunto de personas que tiene, por lo menos, una
ocupacidn, independientemente de su edad. Operacionalmente, es la poblacién que
en un tiempo especifico, denominado semana de referencia, ha trabajado por lo
menos una hora en forma remunerada, o 15 horas o méas sin remuneracién. Los
ocupados pueden clasificarse en:

1. Ocupados plenos: es el conjunto de los ocupados que trabajan un lapso
considerado “socialmente normal”, que en nuestro pais se ha establecido entre 35 y 45
horas semanales.
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2. Sobre-ocupados: es el conjunto de los ocupados que trabajan un lapso
mayor al considerado “socialmente normal”, es decir 45 o mas horas semanales.

3. Sub-ocupados visibles u horarios: es el conjunto de la poblacién ocupada
que, involuntariamente, trabaja menos de 35 horas semanales pero desearia trabajar
mas horas. Dentro de esta categoria se ha establecido la siguiente clasificacion:

a) Sub-ocupados demandantes, son los que trabajan menos de 35 horas por
causas involuntarias, estan dispuestos a trabajar mas horas y estan en la basqueda de
otra ocupacion.

b) Sub-ocupados no demandantes, son los ocupados que trabajan menos de
35 horas semanales por causas involuntarias, pero que no buscan activamente
ampliar la jornada u otra ocupacion.

Bien podria también ser el caso de que los sub-ocupados demandantes
buscaran trabajar més horas en el mismo empleo, o estuvieran realmente en
condiciones de hacerlo, pero esa no es esa la pregunta formulada.

IL.- Finalmente tenemos la poblacién desocupada: es el conjunto de personas
sin limite de edad que, sin tener ningtn trabajo, buscaron uno en forma activa en la
semana de referencia. Esta definicién corresponde al concepto de desocupacién
abierta. El INDEC advierte en sus publicaciones y comunicados de prensa, que esta
categoria no incluye diversas formas de precariedad laboral que también son
medidas por la EPH, tales como las personas que realizan trabajos transitorios
mientras buscan activamente una ocupacion, las personas que trabajan jornadas
involuntariamente por debajo de lo que se considera “socialmente normal”, los
desocupados (ocultos) que por estar desalentados han suspendido la basqueda por
falta de oportunidades visibles de empleo, los trabajadores que se consideran sub-
ocupados porque estdn en puestos de trabajo remunerados por debajo del salario
minimo legal o en puestos de trabajo cuyos requerimientos estdn por debajo de su
calificacion, etc.

5. Definiciones y metodologia que seran utilizadas en la investigaciéon del PIETTE
para el calculo de las tasas

En sus trabajos de investigacion, el PIETTE adopt6 las definiciones y los
conceptos formulados por la EPH del INDEC para especificar las diferencias
existentes entre las tasas de actividad, de desocupacién, de subempleo y de empleo,
cuyo célculo se sefiala mas adelante.

La primera especificacién a hacer es entre tasas generales y especificas. La tasa
general, es la relacién calculada entre un grupo de la poblaciéon que tiene una
determinada caracteristica sobre el conjunto de poblacién que puede tenerla. La tasa
especifica, es aquella para la cual esta relacion se establece entre un sub-conjunto
particular de esa poblacion (clasificada por ejemplo en funcién de los grupos de
edad, el nivel de instruccién formal o del género) y el conjunto de esa poblacién.

Siguiendo las definiciones del INDEC, cabe distinguir entre las tasas de
actividad, de desocupacion, de subempleo y de empleo, su naturaleza general o
especifica, que se derivan de los calculos siguientes:
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a) Actividad:

La tasa de actividad relaciona la PEA y la poblacién total.

La tasa de actividad general: es calculada como el porcentaje entre la
poblacion econdémicamente activa total (ocupados mas desocupados) sobre la
poblacién total.

La tasa de actividad especifica puede ser por edad, por sexo, y/o segtan nivel
de instruccién formal: es calculada como porcentaje entre una parte de la poblaciéon
econdmicamente activa correspondiente a dicha variable (grupo de edad, sexo o
nivel de instruccién) sobre la poblacion total de dichos grupos de edad, o sobre la
poblacion total del sexo que se trate, o sobre el volumen de la poblacién total que
haya alcanzado ese nivel de instruccién formal.

b) Empleo:

La tasa de empleo es calculada como el cociente entre la poblacién ocupada y
la poblacién total.

La tasa de empleo general: es calculada como porcentaje entre la poblacion
ocupada sobre la poblacién total.

Las tasas de empleo especifica: por edad, sexo o nivel de instrucciéon formal,
es calculada como porcentaje entre la poblacién ocupada correspondiente a dicha
variable (grupo de edad, sexo o nivel de instruccién) sobre el total de la poblaciéon de
dichos grupos de edad o sobre la poblacién total del sexo que se trate o sobre la que
haya alcanzado ese nivel de instrucciéon formal.

¢) Ocupacioén

La tasa de ocupacion resulta de la relacién entre la poblacion ocupada y el
total de la PEA.

La tasa de ocupacion general: es calculada como el porcentaje existente entre
la poblacién ocupada total y el total de la PEA.

La tasa de ocupacion especifica, por edad, sexo o nivel de instruccién formal,
se estima como porcentaje entre la poblacién ocupada correspondiente a dicha
variable (grupo de edad, de sexo o segtin nivel de instruccién) sobre el total de la
poblacion econémicamente activa de dichos grupos de edad, del sexo que se trate y
de la que haya alcanzado ese nivel de instruccién formal.

d) Desocupacion

La tasa de desocupacién resulta de la divisiéon entre la poblacion desocupada
y el total de la PEA.

La tasa de desocupacion general es calculada como porcentaje entre la
poblacién desocupada total, sobre la poblacién econémicamente activa.

Las tasas de desocupacion especifica, por grupos de edad, sexo y nivel de
instrucciéon formal, es calculada como porcentaje entre la poblaciéon desocupada
correspondiente a dicha variable (grupo de edad, de sexo o segin nivel de
instruccién) sobre la poblacién econémicamente activa de dichos grupos de edad, del
sexo que se trate y de la que haya alcanzado ese nivel de instruccién formal.
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e) Sub-ocupaciéon horaria

La tasa de sub-ocupacién horaria resulta de la division entre la poblaciéon sub-
ocupada y el total de la PEA

Tasa de sub-ocupados demandantes: es calculada como el porcentaje entre la
poblacién de sub-ocupados demandantes y el total de la PEA

Tasa de sub-ocupados no demandantes: es calculada como el porcentaje entre
la poblacién de sub-ocupados no demandantes y el total de la PEA.

La EPH releva la sub-ocupacion visible (quienes trabajaron menos de 35 horas
semanales en la semana de referencia)

Como se mencion6 anteriormente se puede verificar el caso extremo de que un
trabajador después de pasar varios afios desocupado haya estado ocupado solamente
una hora (remunerada) durante el periodo de referencia volviendo luego a la
situacion de desocupado abierto. Pero a pesar de todo operativamente se lo clasifica
como sub-ocupado. En esta situacion se encuentran gran niimero de trabajadores que
efecttan trabajos circunstanciales o temporales, comunmente denominados
“changas”, pero en realidad se trata de situaciones que se asemejan mas al desempleo
oculto que al empleo.

El hecho de considerar una hora de trabajo como limite minimo tiene una
utilidad operativa, porque permite captar al conjunto de este grupo dentro de la
PEA, pero para fines analiticos, se podrian establecer dentro de ese subconjunto tan
heterogéneo otros limites y recalcular asi la representatividad de los diversos
segmentos existentes dentro de los sub-ocupados.

Como ya se sefial6, el desempleo oculto comprende dos grupos de personas.
En primer lugar a las que no estdn ocupadas y que en el periodo de referencia
figuraban dentro de la poblacién econémicamente inactiva porque luego de
btisquedas infructuosas dejaban de buscar activamente un empleo desesperando de
encontrarlo, y a quienes se llama técnicamente: trabajadores desalentados. En
segundo lugar a los desempleados ocultos dentro de la poblacion ocupada, es decir
personas que estaban desempleadas pero que como en la semana de referencia
realizaron al menos una hora de trabajos circunstanciales, (generalmente de corta
duracion y baja calidad), han sido clasificados operativamente como empleadas, pero
que buscan activamente otro empleo.

6. ;Por que causas pueden entonces variar las tasas de desocupacién?

6.1. El aumento

. Siendo que la tasa de desocupacién estd calculada aritméticamente
como la relaciéon entre la poblacion desocupada (que estd disponible y busca
activamente un trabajo remunerado), sobre el total de la poblacion econémicamente
activa, el incremento de la desocupacion a lo largo del tiempo puede ser el resultado
de varias dindmicas en la condicién de actividad: en primer lugar, la tasa puede
crecer simplemente como resultado del incremento del ntimero absoluto de
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desocupados (incluidos en el numerador y el denominador), debido a la destruccién
de empleos o a los despidos, pero sin que

e necesariamente varie el volumen de la PEA ocupada o que, cuando ello ocurra,
no lo haga con la misma intensidad.

e en segundo lugar, como resultado del “efecto llamado”, aunque no se hayan
destruido empleos, crece el volumen y la tasa de desocupados porque personas que
estaban en la inactividad ingresan en el mercado de trabajo al percibir la existencia
de mayores posibilidades de empleo, y pasan a formar parte de la PEA, aunque no
tengan éxito en la busqueda de empleo. Se los incluye en el numerador y el
denominador de la tasa de desempleo

e en tercer lugar, también crece el volumen y la tasa de desocupacién como
resultado del efecto “trabajador adicional”, es decir cuando otros miembros de la
familia del desocupado (a veces ademas de él) ingresan al mercado de trabajo,
(ampliando el numerador y engrosando la PEA), para compensar la diminucién de
los ingresos familiares.

e finalmente, simplemente por efectos demograficos, dado que aunque haya sido
débil la tasa de crecimiento de la poblacién eso trae aparejado un incremento de la
poblacion econémicamente activa que puede evolucionar a un ritmo mayor que el de
los nuevos empleos creados.

Esto quiere decir que, por diversas razones, puede crecer el volumen y la tasa
de desempleo en las diversas fases del ciclo econémico, tanto en momentos de
expansiéon como en los de recesion.

6.2. La disminucion

A su vez, la disminucién de la tasa de desocupacion, también puede operar en
las diversas fases del ciclo, y ser la consecuencia de varios movimientos:
e en primer lugar, como resultado de una creacién neta de empleos, con un
volumen de la PEA estabilizado, o cuando crecen ambas magnitudes, pero la tasa de
empleos creados lo hace con un ritmo superior al de la PEA,
e en segundo lugar, como resultado del efecto “"desaliento”, cuando trabajadores
desocupados se retiran de la PEA hacia la inactividad, y dejan de buscar activamente
un empleo; asi, crece la poblacién econémicamente inactiva y la tasa de desempleo
disminuye aunque el nimero de empleos no haya crecido en cifras absolutas,
e en tercer lugar, por un “efecto contable”, cuando por una convencién se
contabilizan como ocupados o como sub-ocupados a los trabajadores que estaban
desocupados y que pasan a ser beneficiarios de las politicas publicas de empleo
(CDD, formas promovidas de empleo de carécter precario, realizaciéon de pasantias,
etc.), y
e en cuarto lugar, por el efecto “retiro” de la PEA, cuando una parte de la poblacién
que estaba empleada, sub-ocupada o desocupada que buscaba un empleo, se retira
de la fuerza de trabajo desalentados por btisquedas infructuosas de empleo, o por
razones de tipo institucional o familiar: el servicio militar obligatorio que estuvo
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hasta mitad de la presente década, la ampliacion de la edad de escolaridad
obligatoria, la prosecuciéon de estudios terciarios o superiores, o para poder dedicar
mas tiempo a la atencién del hogar, al cuidado de enfermos, de ancianos o de los
hijos de corta edad, etc.

7. Los cuestionamientos a la EPH

Algunos especialistas, han formulado recientemente cuestionamientos y
criticas (algunas de ellas muy fuertes) respecto de la confiabilidad de la informacién
suministrada por la EPH. De una manera u otra, esas observaciones alcanzan
también a otros dispositivos similares que se utilizan en diversos paises.

Los cuestionamientos pueden resumirse de la manera siguiente:
a) La cobertura

La EPH no abarcaria a la totalidad de la poblacién, dado que se concentra
solamente en el sector de mayores aglomerados urbanos, con excepciéon de la zona
urbano-rural del Alto Valle del Rio Negro.

b) La substitucion de respondentes

Como el relevamiento se hace en los hogares, un destacado especialista, el Lic.
Ernesto Kritz, afirma que més del 50% de los que responden, serian en su mayoria
miembros de la familia del trabajador ocupado o desocupado y no propiamente
estos. Ante esta situacién, se hace la hipotesis de que aquellos no siempre conocen
con exactitud la condicién de actividad del trabajador ausente, su estatuto laboral (si
tiene un empleo precario o estable, si estd en situacién regular o si trabaja en negro o
si no esta registrado), la duracién exacta la jornada de trabajo, ni el monto total de su
nivel de ingresos.

c¢) La captacién de los ingresos

Varios especialistas emiten reservas en esta materia, afirmando que:

- algunas personas rechazan a los encuestadores o se niegan a contestar,

- la EPH no captaria informacién sobre algunos ingresos “no-monetarios™ que
no se incluyen en el salario registrado, por ejemplo los “tickets restaurants” cuyo uso
se ha ido generalizando en las grandes empresas, sobre todo en las transnacionales,
con el acuerdo de los asalariados.

- la EPH contendria una elevada subdeclaracion, cuya importancia aumenta
significativamente a medida que se asciende en la escala distributiva. En cuanto a la
situacion de los ocupados de los deciles més bajos puede darse una situaciéon
ambigua: en algunos casos, hay una sobre-declaracion porque ciertas personas tienen
vergiienza en manifestar al encuestador lo exiguo de sus remuneraciones, y en otros
casos habria una subdeclaracion. Pero cuando esto ultimo sucede, ocurre en una
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proporcion muy baja, si se la compara con lo que es habitual entre los deciles de
mayores ingresos.

- la EPH no evalaaria con precision, al comparar las diversas ondas, el impacto
del cambio operado en la composicion numérica de la familia. Al distribuir las
familias perceptoras de ingresos totales segin quintiles, existen mayores
posibilidades de que las familias de mayor ntiimero de miembros queden colocadas
en los quintiles superiores. Pero eso revelaria un error metodolégico, porque se
deberia considerar el ingreso familiar per capita, por ejemplo.

- la EPH contendria una alta proporcién de "no respuestas” a las preguntas
referentes al ingreso, que en algunas ondas abarcaria hasta el 15% de los hogares.

Para el Lic. Ernesto Kritz, “la EPH no sirve de mucho para calcular la
distribucion del ingreso y quizas es menos ttil atin para medir su evolucién”, puesto
que no habria coherencia entre la masa de ingresos calculada a partir de la EPH y la
que se deriva de las cuentas nacionales. Esto se basa en que, segtin su estimacién, el
total de los ingresos captados por la EPH en los 28 aglomerados urbanos donde se
releva equivaldria apenas al 17% del PBI. Esto significaria, segtin la estimacién de E.
Kritz, que la EPH no proporciona informacion sobre casi el 83 % del ingreso nacional
(E. Kritz, 1998). Segtn el mismo autor, el estudio de la desigualdad no deberia
prescindir del efecto neto del sistema tributario (por una parte la instauracioén o la
supresion de subsidios al consumo y por otra parte el peso de los impuestos al
consumo, por ejemplo el IVA), ni de la supresién del “impuesto inflacionario” (la
pérdida de poder adquisitivo entre el momento en que se percibe efectivamente el
salario y se gasta) a partir de 1991, que tendria que haber mejorado la distribucién
del ingreso. En consecuencia, segtin sus estimaciones, entre 1990 y 1997, el ingreso
medio real per cdpita habria aumentado el 24%, lo cual significarfa en términos
absolutos que adn cuando el crecimiento de los ingresos haya sido desigual, de
alguna manera habria beneficiado a los perceptores de los ingresos mas bajos.

Este autor concluye diciendo que: “la lucha por la equidad distributiva debe
comenzar por la elaboracién de un diagnéstico adecuado. Con la EPH como tnica
fuente de informacién y las limitaciones metodolégicas comentadas, es dificil
obtenerlo” (E. Kritz, 1998).

8. Los cuestionamientos mencionados ;invalidan la utilizacion de la EPH?

Sin dudas, esos grupos de argumentos dan lugar a multiples controversias,
que obligan a introducir matices e inducen a ser prudentes en cuanto a las
afirmaciones que se deducen del andlisis de la informacién suministrada por la EPH;
pero consideramos que esas objeciones no son suficientes como para cuestionar la
validez de utilizar esta encuesta.

La EPH, a pesar de sus limitaciones, es la tinica herramienta estadistica oficial
que se aplica entre los Censos Nacionales de Poblaciéon y los Censos Econémicos
Nacionales en los principales centros urbanos de todas las provincias y brinda una
amplia informacioén, a partir de una muestra estadisticamente representativa, sobre
un elevado porcentaje de la poblacion. La poblacién urbana constituye actualmente
mas del 88% del total del pais, y los aglomerados urbanos donde se administra la
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encuesta representan més del 70% de la poblacién urbana total, con lo cual la
muestra es suficientemente representativa.

El hecho de tomar en consideracion las respuestas de otros miembros de la
familia, en lugar de los jefes de hogar o miembros de la PEA que en ese momento
estan ausentes, es algo que sucede en todos los paises. Desechar las respuestas por
esa causa provocaria una grave distorsiéon y pondria en peligro su representatividad.

Los cambios operados en los ingresos de las familias por el hecho de que entre
varias ondas tengan un mayor ntimero de hijos y de perceptores de ingresos, no
constituye un obstadculo insalvable, pues pueden confeccionarse previamente
tabulados y procesar los datos recurriendo a las estimaciones en términos de
“equivalente adulto™.

Un aspecto relacionado con la respuesta indirecta (es decir la existencia de
activos no autorrespondentes) es el de la no respuesta a las preguntas sobre los
ingresos. En tales circunstancias, la EPH clasifica a los entrevistados como individuos
con ingresos parciales. En el afio 1991 (tomando como caso testigo al GBA) el
porcentaje de personas que no respondian preguntas acerca de sus ingresos superaba
el 30%. Pareciera razonable entonces tomar en consideracién la critica de Kritz, ya
que no pueden ser muy confiables los resultados obtenidos con una muestra que no
contiene informacién sobre el 30% de los entrevistados en materia de ingresos. Sin
embargo, cabe recordar que desde esa fecha la EPH ha mejorado significativamente
en la captacion de informacién sobre ingresos. En efecto, en 1998, menos del 10% de
los entrevistados no habian respondido las preguntas sobre ingresos (es decir que se
produjo una reduccién cercana al 70% en este indicador); de esta forma, la
significatividad de la muestra y la confiabilidad de los resultados sobre ingresos ha
aumentado considerablemente. Por dicha causa la aguda observaciéon de Ernesto
Kritz deja de ser concluyente.

Analizando el tema de la sub-declaracion, se estd en condiciones de afirmar
que si bien la experiencia mundial indica que por lo general existe una significativa
sub-declaraciéon por parte de los entrevistados (esto puede deberse a diversos
factores: la ignorancia cuando responde otra persona en lugar de la que estd
directamente involucrada, la voluntad deliberada de ocultar informacién ya sea por
miedo a multas o sanciones en el caso de estar en situacién irregular, o para evitar un
incremento de las contribuciones impositivas o de la seguridad social), existen al
menos dos salvedades que pueden justificar la utilizacién de esta informacién (la de
la EPH) para analisis de la distribucién del ingreso:

a) Segun el Banco Mundial (1993) existir'a una importante sub-declaracion de
ingresos en la EPH de Argentina (que estima en aproximadamente el 39% para la
fecha en la cual se realiz6 el estudio). Sin embargo esta sub-declaracién no es
uniforme entre los distintos estratos sociales.? Mientras que para el 20% méas pobre
de la poblacion se estimaba una sub-declaracién cercana al 10%, para el quintil mas

Banco Mundial “The surfacing of Argentinas’s poors: a profile”, manuscript, 1993.
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rico esta sub-declaracion alcanzaba niveles cercanos al 65%. Al mismo tiempo se
verificaba que la principal fuente de sub-declaracién eran los ingresos por rentas e
intereses (1.431,4%), en tanto que la sub-declaracion en salarios apenas superaba el
5%. Ante este panorama se puede afirmar que: tomando el conjunto de ingresos para
un andlisis de distribucién, es posible definir un piso minimo de desigualdad, el cual
debe ser corregido (aumentado), aplicando a los ingresos de cada quintil el
coeficiente de correcciéon por sub-declaracién que se considere pertinente. Si se desea
un indicador mas preciso de desigualdad se puede analizar la distribucién de
ingresos de los asalariados de los quintiles mas bajos. Dada la insignificante sub-
declaracién existente en este tipo de ingresos, los resultados no necesitan ser
corregidos para expresar correctamente las distintas medidas de desigualdad
(aunque estas no siempre pueden ser extrapoladas como estimaciones de la
desigualdad general).

Por otra parte, se ha constatado en otros casos que las personas de menores
ingresos pueden llegar a sobredeclarar ingresos, por la vergiienza que significa ser
identificados como pobres o indigentes o porque, debido a un efecto "demostracion™,
desean asemejarse a otros sectores de la sociedad.

b) En segundo lugar, utilizando el razonable supuesto de que los niveles de sub-
declaracién se mantienen inalterados en el tiempo (o con cambios insignificantes), la
evolucion en los distintos indicadores de desigualdad no es afectada por la magnitud
de la sub-declaraciéon (cualquiera sea la misma).

c) La subdeclaracion es mas frecuente en cuanto al monto de los alquileres, los
intereses ganados y las ganancias de los empresarios (por omisién u ocultamiento),
pero es menos significativa en cuanto a los salarios y a las jubilaciones o pensiones.

Esto significa que al hacer una estimacion exhaustiva de la sub-declaracion las
desigualdades van a aumentar en lugar de disminuir. De manera que, si esto es
cierto, an cuando en términos absolutos hayan mejorado los ingresos de toda o de
buena parte de la poblacién, -incluida la que se sitta en los deciles més bajos-, en
términos relativos la desigualdad serfa atin mucho mayor de lo que se registra en la
EPH y eso creceria con el correr del tiempo. Los recientes estudios del INDEC, de
FIEL y de la Fundacion Mediterranea son coincidentes en este altimo aspecto. Segin
diversas fuentes, el 10% mas pobre da la poblacién percibiria entre el 1% y el 1,5%
del total de los ingresos, mientras que el 10% mas rico percibiria entre el 36,9 y el
41,1%.

Pero la critica mas importante a la EPH con relaciéon a los ingresos esta
relacionada a la representatividad de éstos. Algunos investigadores llegaron a la
conclusiéon de que cerca del 83% de los ingresos no eran relevados por la encuesta.
Este resultado se obtenia a partir de la comparacién de los ingresos derivados de la
EPH con los que se estiman a través de las Cuentas Nacionales. Si bien esa critica
parece contundente (si se formula de esta manera: ;Cuan robustos pueden ser los
resultados de una muestra que solamente cubre el 17% de los ingresos?), existen
serios problemas metodolégicos (subyacentes a la comparaciéon de ingresos utilizada
para fundamentarla) que la debilitan significativamente.
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a) Dentro de las limitaciones de la EPH se encuentra la que sefiala que esta muestra
sOlo seria representativa para la poblaciéon urbana. De la misma forma los resultados
que de ella se obtienen en lo referente a la distribucién del ingreso son sélo
significativos para la distribucién del ingreso urbano. Por consiguiente, no seria
correcto comparar los ingresos de la EPH con los de las Cuentas Nacionales sin
extraer de estas primero el ingreso aportado por el sector rural (que se estima es
cercano al 8% en 1998).

b) El segundo error es el relacionado con la comparacién de ingresos de residentes
con los ingresos totales. El PBI, es igual al valor agregado total (en un periodo dado
de tiempo), sin deducciones en concepto de amortizaciones ni de dividendos
remitidos al exterior. La EPH, por el contrario, toma en cuenta solamente los ingresos
percibidos por residentes. Comparar entonces el PBI con el ingreso de la EPH es
incorrecto. En vez del PBI se deberia tomar el PBN (que es una medida maés
apropiada ya que no toma en cuenta ingresos que se remiten al exterior).

c) Pese a todo lo comentado, resta atin analizar la principal falencia metodolégica de
esta comparacién entre la EPH y las Cuentas Nacionales: la exagerada creencia de
que las Cuentas Nacionales reflejan correctamente el ingreso. Recientemente el
“recalculo de las Cuentas Nacionales” ha determinado que las mismas estaban sobre-
valuadas en cerca de un 10%; asi, de la noche a la mafiana, el PBI de 1998 pas6 de
estimarse en méas de 330.000 millones de délares, a menos de 300.000 millones de la
misma moneda.

d) En conclusion si se toma el calculo que ahora se considera mas correcto del PBI
(aproximadamente U$S 300.000 millones en 1998), se le deducen las ganancias y
dividendos remitidos al exterior (para obtener el PBN) y se le resta el valor agregado
por el sector agropecuario (para homogeneizar con el tipo de ingresos que releva la
EPH), se verifica como resultado que las diferencias entre la EPH y las Cuentas
Nacionales en materia de ingresos son mucho menos significativas de lo que parecian
en una primera instancia, con lo cual el peso de la critica se debilita notoriamente.

Finalmente, cabe sefialar que la metodologia y técnicas estadisticas utilizadas
por el INDEC se han ido perfeccionando progresivamente y en la actualidad siguen
de cerca los estandares internacionales de excelencia en la materia. La captacion de la
informacion se ha mejorado sensiblemente y se estd en condiciones de llevar a cabo
un mayor numero de ondas cada afio. Por otra parte, quienes conciben, dirigen,
supervisan la recolecciéon de la informacién y los que la procesan son profesionales
universitarios competentes que hacen un trabajo de calidad, reconocido en el pais
por sus pares e incluso a nivel internacional por los organismos pertinentes.

9. Las estrategias adaptativas

Dentro de Equipo de profesionales del INDEC que tiene a su cargo la
administraciéon y procesamiento de la EPH, se han adoptado una serie de estrategias
adaptativas para tomar en cuenta los cuestionamientos y también para hacer frente a
los cambios operados en la relacién salarial y en el funcionamiento del mercado de
trabajo. Cynthia Pok sefiala las més importantes:
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1. Disefio y aplicacion de instrumentos de captacion sobre temas especiales no
cubiertos o parcialmente cubiertos por el cuestionario, por ejemplo los moédulos
Precariedad laboral y Desocupacion.

2. La reformulaciéon de un nuevo cuestionario basico, para tomar en
consideraciéon dichos cambios. Se hizo una prueba piloto en 1992, pero luego se
interrumpié el programa. Esa actividad recomenzé y actualmente contintia
desarrollandose.

3. La introduccién de modificaciones al cuestionario bédsico para mejorar la
captacion

4. La relectura de los indicadores para captar las nuevas modalidades de
insercién laboral, reasignando ciertos conjuntos poblacionales a nuevas categorias
conceptuales.

La inspiraciéon de esos cambios surge de la experiencia recogida internamente
en el INDEC, que concuerda con el desarrollo de numerosos trabajos de
investigacion  socio-econdémica, las recomendaciones de los organismos
internacionales y en especial de la Conferencia Internacional de Estadigrafos del
Trabajo. Por otra parte toma en consideracién la experiencia internacional y se
anticipa a la exigencia que planteard la compatibilizacion estadistica entre los paises
del MERCOSUR. De manera particular, se van incorporado, cada vez con mayor
intensidad, los aportes derivados de un trabajo que se desarrolla en cooperacion con
los usuarios, cada vez mas numerosos (Pok., C. 1997).

Cabe esperar que la continuidad en el proceso de modernizacién operado en
la estructura organizativa del INDEC, la cada vez més amplia y eficaz utilizaciéon de
las modernas tecnologias de la informacién y comunicaciones (TIC’s) seran factores
que facilitaran esta articulacion.
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