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Un proceso de comunicacion basado en la
revelacion del significado y la relacion que existe

entre el patrimonio y el visitante que llega hasta él,
a traves de experiencias directas y motivadoras
gue lo comprometan con su conservacion.




Panorama confuso

Término polisémico
sInterpretacion de idiomas
sInterpretacion musical
sInterpretacion de analisis
*EtcC.

Muchas definiciones
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Freeman Tilden (1883-1980),
el "alma" de la interpretacion




La interpretacidon es una actividad
educativa que pretende revelar
significados e interrelaciones a través
del uso de objetos originales,
por un contacto directo

con el recurso o por medios ilustrativos,
no limitandose a dar una informacion
de los hechos.

Freeman Tilden (1957)




La interpretacion ...

pretende conectar intelectual y
emocionalmente al visitante con el
patrimonio. Y con una

intencionalidad pedagogica.
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La\interpretacio
de nuestro patrim




Es una forma mas de ensefiar
Considera al grupo como contexto ideal de aprendizaje

Participativa Significativa

FACILITACION

Intenta influir en la conducta de las personas




¢,Cual es el distingo de la disciplina?
Escenario + Intencionalidad pedagdgica

Conjuncion de elementos

¢ 1 9

Contacto directo con ~ Tiempo Audiencias no

el patrimonio escaso l cautivas

1 No tienen ninguna obligacion
* Leer * Escuchar * Quedarse

* Coleccion * Dar explicaciones

e Ruinas
e Casa Museo

No vinculan la experiencia
e Etc.

con el ESFUERZO
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Practicar una [ S
comunicacion [ | Tiene dos

(pedagégica) [N =l finalidades

efectiva

T Ba R
Contribuir a conservar y manejar
sosteniblemente los bienes del
patrimonio bajo uso turistico




Es clave para ...

Poner en valory
conservar los bienes del
patrimonio

Manejar el flujo turistico

Motivar a los visitantes




Se basa en 6 principios

Cualquier interpretacion que no se relacione con la
personalidad o la experiencia del visitante sera esteril.




6 principios

La informacion como tal no es interpretacion.




6 principios

La interpretacion es un arte gue combina otras artes.
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El objetivo fundamental defa’ interpred
! la instruccion Sino la provocaciony




La interpretacion debe tratar de presentar todo un conjunto
= y no una de sus partes y debe dirigir su mensaje a la
totalidad de la persona y no una de sus facetas.




La interpretacion que se hace para los nifios deberia
seguir un enfoque fundamentalmente diferente.




3 Caracteristicas

e Sitios de patrimonio

e Tiempo libre

e Intencionalidad
pedagodgica

4 Cualidades

e Amena

e Pertinente
 Organizada

« Deja un mensaje




Es amena

No es discursiva
No es solemne

Presenta causas y
efectos

Usa metaforas
visuales, analogias,
comparaciones, etc.




Es pertinente

- S

« Buscaquelos
contenidos se
relacionen con
la vida del
destinatario

Le genera
sentido de
pertenencia
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Es organizada

e Tiene un principio
e Tiene un desarrollo
e Tiene un final

(unidos a través de un “hilo
conductor”)




Tiene un topico y un mensaje

e ToOpico: la materia abordada

 Mensaje: tecnicamente es el “tema” interpretativo.
Lo que se quiere transmitir a un publico especifico.

Veamos un ejemplo donde el tépico es el folklore musical:

El mensaje:

Agqui le cantamos a nuestra tierra




3 Estrategias especificas

e Animacion
e Demostracion
o Participacion




Animacion

e “Davida”
e Generaun “clima
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e Muestra
e Demuestra
 Ratifica




Demostracion

El Glaciar Upsala (Patagonia) en 1928 y en 2004




Asigha un
papel
activo al
visitante.




La interpretacidon tiene medios y
recursos personalizados y no

personalizados




La interpretacion personalizada
reqwere de un.

iinterprete!




Los medios
Interpretativos
personalizados

Guiada
Dramatizacion
Charla

Interpretacion ambulante
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Criterios basicos para disenar una
charla o visita guiada

* Planteo de objetivos y publico.

 Investigacion + informacion.

* Relevamiento del lugar o circuito.

e Guion interesante, con un mensaje basado en
pocas ideas.

 Definir las paradas.

e Aplicar las 4 cualidades.

e Lenguaje verbal y corporal.

e Aplicar alguna de las estrategias.

e Evaluacion.
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La intespretacion
NO personalizada
requiere de ...
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Los medios no

Sendero
Folletos

personal
 Audiovisuales

<
=
®
O
o




PUBLICACIONES

AUDIO VISUALES

Folletos, Mapas, Guias, AficB
BN
Videos, Paneles interactivos
de audio, visores fijos.

R
BN
arteles, paneles, murales, centros
EXHIBICIONES de visitantes e interpretativos
R

SENDEROS|

LGuiados 0 autoguiadg
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Existen criterios

para disenar cada
uno de estasy
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Hay distintos tipos de publicaciones

1 SENDERCS A LOS SALTOS
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Criterios basicos para disenar folletos

* Planteo de objetivos y publico.

e Lectura en poco tiempo (10-15’).

 Una unidad con pocas partes (no, un “librito”).

 Pequenio y transportable.

e Con valor de recuerdo.

* Imagenes impactantes o esclarecedoras.

e Titulo memorable con mensaje.

* Textos con oraciones y parrafos cortos.

* Aplicar laregla del tercio (1/3 de textos, 1/3 de
Imagenes y 1/3 de espacios en blanco).

 Distribucion efectiva.

* Evaluacion de sus efectos.




Hay diferentes tipos de senderos
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Criterios basicos para disenar senderos

e Longitud: 800 a 1.600 m, pero condicionada por el
tipo de terreno, el tiempo de recorrida (maximo 30-
45’), el nivel de dificultad y el publico objetivo.

* Aprovechar trazas preexistentes.

* Relevamiento previo e inventario de atractivos

* Disefio en base a un guion.

e Seguro, accesible, controlable, sefalizado.

e Con paradas (10 a 20). Deben enfocar, explicar y
enlazar.

e Autoguiados: con carteles, folletos o audio.

e Evaluacion.




Es importante
gue sean
tematicos

Ademas, seguros,
accesibles y con
las 4 cualidades

de la
Interpretacion




Hay muchos modelos de
carteles y soportes
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Criterios basicos para disenar carteles

e« Conocer y lugar de emplazamiento.

* Planteo de objetivos y publico.

 Bocetar y probar.

e Titulo con mensaje (maximo 7 palabras).

e Textos con cortos (15-20 palabras; maximo 50).

* Aplicar la regla del tercio (1/3 de textos, 1/3 de
Imagenes y 1/3 de espacios en blanco).

* La forma comunica y puede insinuar el topico.

e Soporte con materiales, texturas y colores
similares a los del paisaje.

e Ubicacion que no contamine visualmente.

e Evaluacion.










Hay distintos tipos de centros
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Centros de interpretacion







NO necesita
plezas
originales




Tampoco es

un parque
tematico
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TODO COBRA VIDA

Un centro de
Interpretacion es...

« Ameno

e Pertinente

e Organizado
 Transmite un mensaje
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Diferentes tipos
de apoyaturas




¢, Para qué sirve un
centro de
Interpretacion?

Dar la bienvenida al visitante

* Exhibe un rotulo de bienvenida
e Permite que el visitante se sienta esperado al llegar
e Permite que la gente se conozca entre si

e La animacion distiende y estimula la interaccion




¢, Para qué sirve un
centro de
Interpretacion?

Orienta

e Permite que el visitante pueda conocer lo que puede
hacer y ver en el lugar

e Tiene carteles o folletos

« Exhibe un mapa para mostrar donde esta el visitante




¢, Para qué sirve un
centro de
Interpretacion?

Sensibiliza

« Explica la importancia del sitio y de su cuidado

 Comenta los beneficios del lugar para la gente y como
deben comportarse los visitantes para evitar dafnos




¢, Para qué sirve un
centro de
Interpretacion?

Atiende necesidades del visitante

« Se contestan preguntas

» Se explica que servicios, donde y quién los brinda




¢, Para qué sirve un
centro de
Interpretacion?

Interpreta

e Presenta exhibiciones

« Percibe los intereses que tienen los visitantes para dar
iInformacion asociada a ellos




Algunos ejemplos

EOXOXOXOXOXOE

CENTRO DE INTERPRETACION

MOLINOS

CASA HISTORICA DE INDALECIO GOMEZ




El lugar: Molinos, Valles Calchaquies, Salta




La casa historica del prdocer saltefio

Indalecio Gomez
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Atencion e
iInformacion al
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Informacidon acotada y en distintos niveles




Interactividad
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Reconstrucciones




Testimonios
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Anclaje del
pasado con el
presente




Un final




Un sector para
los mas chicos




Un'SUM y un patio para
realizar actividades
culturales |
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Pintaban cotidianamente

El arte rupestre tue una actividad cotidiana
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Los medios de interpretacion no deben surgir...

- de la intuicion

- de los pulsos de entusiasmo

- de laimprovisacion

- de la voluntad del que financia

LOS MEDIOS SURGEN DE UN

PLAN




Planificacion
Interpretativa

Es la forma de
seleccionar qué le
vamos a contar
al visitante, como se
lo vamos a contar y
cuales
son los mejores sitios
para hacerlo




Interpretacion No personalizada Interpretacion personalizada

Actividades Autoguiadas Actividades Guiadas
Objetivos Senderos Exhibiciones Gréfica Sendero Sendero Audio- Tre-
Largo Corto visual kking
Tema 1 Tema 2 Centro de Exhibicion Folleto Senderos Folleto

Interpretacién temporaria Institucional




i T, Rl W et
B Aok PR
3]--. T S :

Cada lugar tiene sus -

-

particularidades










Y requiere de mensajes y medios “a medida”




relaciones publicas

J o

Cualquier medio interpretativo (publicaciones,
carteles, paneles, murales, senderos y centros) tienen

sus reglas de elaboracion.



Uy, pero
gqueda
mucho por

decir ...




. Para conectar
Intelectual y |
emocionalmente '®
al visitante con '

el patrimoniog
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