Programa para la prevención y control

del Alcoholismo y la Drogadicción

1. OBJETIVOS 

Los objetivos del presente Estándar son los siguientes:

1.1. Concientizar al personal sobre los riesgos que la ingesta de alcohol y drogas genera en la salud psicofísica del individuo.

1.2. Detectar adictos entre los postulantes a trabajar en la EMPRESA., con el fin de restringir su ingreso.

1.3. Monitorear al personal que trabaja en "Puestos Designados".

1.4. Detectar casos de consumo de alcohol y drogas en accidentes de trabajo y/o actos que afecten la seguridad. 

1.5. Orientar y supervisar la recuperación de los enfermos. 

2. ALCANCE 

El presente Estándar es de aplicación obligatoria en todo el ámbito de la EMPRESA cualquiera sea la actividad que se desarrolle en la Empresa.

3. MARCO

Este Estándar está orientado a definir los criterios aplicables para la detección, identificación y recuperación del personal de la EMPRESA que consuma alcohol o drogas. Para ello, se establecen los sistemas de control y detección, programas de educación, reubicación y eventual desvinculación en los casos positivos reincidentes.

 4. FUNDAMENTOS 

4.1. Las normas legales fijan regulaciones para que las industrias desarrollen políticas y prácticas de trabajo que reduzcan los riesgos de accidentes y daños al medio ambiente. A su vez, la comunidad espera una respuesta positiva a estos requerimientos.

4.2. La EMPRESA realiza sus actividades, dentro de un marco que establece altos niveles de protección industrial, priorizando su preocupación por el medio ambiente.

4.3. Por otra parte, es responsabilidad de la EMPRESA proteger la salud de su personal promoviendo la seguridad y respetando los derechos individuales.

4.4. Dado que el abuso de alcohol y drogas incrementa el error humano en las tareas generando serios riesgos para las personas, las instalaciones y el medio ambiente:

4.5. Se establece este estándar sobre ALCOHOLISMO Y DROGADICCION para todo el personal de la EMPRESA y sus Empresas Contratistas.

5. POLÍTICA

5.1. La EMPRESA reconoce que la dependencia de alcohol y drogas es una condición médica y socialmente tratable.

5.2. Se espera que la actitud comprensiva de la Sociedad habrá de estimular a quienes sospechen que padecen esta enfermedad, aunque se trate de una etapa incipiente, para que aprovechen las ventajas de asesoramiento, diagnóstico y tratamiento que ofrece a través de sus Servicios de Salud en el Trabajo.

5.3. Para los fines de esta política, se define como alcoholismo y droga dependencia a aquellas situaciones en las que su uso no sólo interfiere el desempeño en el trabajo y perjudica la salud, sino también las que surjan de las pruebas de laboratorio implementadas por la aplicación de este Estándar.

5.4. La EMPRESA orientará a sus empleados con el fin de obtener tratamiento específico.

5.5. El consumo, tenencia, distribución o venta de drogas ilegales está penado, y quien lo realizare será pasible de despido con causa. A su vez el consumo de psicofármacos y derivados prescriptos por profesional médico, deberá guardar relación directa con la seguridad y responsabilidad de la tarea asignada.

5.6. La EMPRESA llevará a cabo verificaciones, para la detección de alcohol y drogas en sus Dependencias. A tal fin, podrá exigir que los empleados, propios o contratados por terceros, se sometan a los análisis correspondientes.

6. DESARROLLO DEL PROGRAMA

El Programa constará básicamente de 3 (tres) Niveles de Desarrollo: Promoción de la Salud, Diagnóstico y Tratamiento y Rehabilitación.

6.1. Primer Nivel: Promoción de la Salud
6.1.1. Objetivo: Las charlas, reuniones y conferencias estarán dirigidas a todos los niveles de la Empresa. Las mismas serán programadas dentro de las actividades de capacitación que deben cumplir los Servicios de Salud en el Trabajo.

6.1.2. Criterios: 

a) Informar acerca de los efectos adversos de alcohol y drogas sobre la salud, y los riesgos de accidentes que su uso puede generar.

b) Alentar a los empleados adictos, a realizar tratamiento y consulta médica.

c) Informar sobre los síntomas y signos característicos de los cuadros de dependencia.

d) Difundir la presente Política entre todo el personal de la EMPRESA y sus Empresas Contratistas.

6.2. Segundo Nivel: Diagnóstico
6.2.1. Objetivo: Los controles de niveles de alcohol y drogas se harán sin previo anuncio y estará a cargo, indistintamente, de profesionales médicos, de enfermería o personal capacitado a tal fin.

Si bien está dirigido a todo el personal, la selección se realizará según los siguientes criterios:

6.2.2. Criterios de Selección:

a) Los ingresantes, cualquiera sea su destino. En estos casos será suficiente el test para drogas. Al postulante se le informará claramente sobre la política de la EMPRESA en cuanto a la restricción del ingreso en los casos "positivos".

b) Personal de "Puestos Designados", es decir aquellos que ocupen posiciones que por su jerarquía o por el grado de riesgo de las tareas que ejecute, hace que sean incompatibles con este tipo de adicciones.

c) Previo al cambio del puesto de trabajo, cuando la nueva tarea genera un riesgo en materia de seguridad y medio ambiente.

d) Los empleados que espontáneamente soliciten su atención.

e) Los operarios que tuvieren accidentes de trabajo o actos inseguros.

f) Los que surjan de los sorteos realizados al azar siguiendo un método de selección predeterminado.

g) Los operarios de Empresas Contratistas que realicen tareas consideradas de riesgo. Previamente, dichas empresas deberán ser informadas, fehacientemente, sobre la presente Política

6.3. Tercer Nivel: Tratamiento y Rehabilitación
6.3.1. Objetivos:

a) Los empleados con dependencia del alcohol y/o drogas, recibirán la misma consideración que se brinde a empleados que padezcan otras enfermedades.

b) La eficacia del tratamiento depende del diagnóstico precoz. Por ello, los supervisores tienen un importante rol en la tarea de reconocer los síntomas y signos de dependencia, alentando a los empleados a que soliciten tratamiento. Deberán tener conciencia clara que lo peor para el control de esta enfermedad, como para cualquier otra, es el falso criterio de protección mediante el encubrimiento.

c) Los Servicios Médico Laborales de las distintas áreas, realizarán una evaluación detallada de los posibles prestadores e instituciones públicas y privadas a las que se pueda recomendar para el tratamiento correspondiente.

d) Los costos de los mismos no serán asumidos por la EMPRESA

.

7. CRITERIOS DISCIPLINARIOS

7.1. La puesta en práctica de esta política, no habrá de requerir o dar por resultado ninguna reglamentación especial, privilegios ni excepciones a las normas administrativas aplicables al buen desempeño en el trabajo.

7.2. Cuando el resultado de cualquiera de los análisis practicados resultare positivo, en general y sólo por única vez, se le permitirá la continuidad en el empleo, con el compromiso de cumplir con la rehabilitación apropiada.

7.3. La cesación en el empleo se producirá en las siguientes circunstancias:

a) Uso, tenencia, distribución y/o venta de drogas ilegales en el ámbito laboral.

b) Falta de cooperación con la implementación de esta política.

c) El incumplimiento de rehabilitación apropiados.

d) Uso o tenencia de alcohol durante su actividad laboral.

e) Un segundo análisis positivo.

8. SUSTANCIAS Y MEDIOS DE DETECCIÓN

8.1. Alcohol: Se detectará en aire espirado.

8.2. Drogas Legales e Ilegales: Se detectará su presencia en orina. El siguiente listado es básico, orientativo y no excluyente:

a) Anfetaminas

b) Barbitúricos

c) Benzodiazepinas

d) Cannabis

e) Cocaína

f) Fenciclidina

g) Lisérgidos

h) Metadona

i)  Metaqualone

j) Opiáceos

k) Propoxifeno

9. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

9.1. Entrenamiento

a) Realizar campañas de educación sobre alcohol y drogas.

b) Obtener material para su difusión visual y escrita.

c) Editar folletos y artículos en revistas de distribución interna.

d) Entrenamiento del personal que tendrá a cargo la aplicación del programa.

9.2. Análisis

a) Obtener listado del personal a controlar.

b) Seleccionar el laboratorio.

c) Establecer las técnicas de extracción y envío de muestras.

d) Desarrollar Instructivos.

9.3. Evaluación

a) Evaluar los resultados.

b) Confirmar los casos positivos.

c) Entrevistar los casos positivos.

d) Informar a Recursos Humanos.

e) Registrar en Historia Clínica.

9.4. Rehabilitación

a) Identificar Centros de Rehabilitación.

b) Establecer modalidad operativa.

c) Controlar los casos informados como positivos.

d) Evaluar la eficacia de los tratamientos.

9.5. Procedimiento administrativo

a) Preparar los libros foliados.

b) Preparar las planillas.

c) Ingresar los datos.

d) Informe semestral y estadística.

10. VIGENCIA

Este estándar tiene vigencia a partir de la fecha de su aprobación.

ANEXO 1

GLOSARIO DE TERMINOS

1. ABUSO: Consumo de alcohol o drogas durante la actividad o en el ámbito de trabajo con una concentración en el cuerpo que exceda el nivel de corte establecido por la EMPRESA

       Una excepción debe hacerse para aquellas drogas legales sujetas a dos condiciones:

1.1. La droga en cuestión no debe contener efectos que deterioren el desempeño laboral, tales como: somnolencia, desorientación, pérdida de percepción sensorial o de razonamiento Si fuera necesario, se solicitará asesoramiento sobre la compatibilidad de una medicación específica, especialmente con respecto al tratamiento prolongado.

1.2. Las drogas recetadas y sus indicaciones (dosis, horarios), deben estar a nombre del paciente.

2. CADENA DE CUSTODIA: Procedimientos usados para asegurar la integridad de la recolección de muestras, transporte, almacenamiento y análisis hasta la entrega de los resultados finales. Los detalles de ésta se amplían en el Instructivo 2 (Análisis de Drogas).

3. DEPENDENCIA: La dependencia de alcohol o droga es un estado en el cual existe una compulsión a consumirlos, ya sea continua o periódicamente.

4. DROGA: En el contexto de estas pautas se considera Droga, a todas aquéllas sustancias químicas legales, ilegales, o de venta libre (excepto alcohol) que deterioren el desempeño laboral y que sean usadas deliberadamente y puedan tener efectos tales como, somnolencia, desorientación, pérdida de la percepción sensorial o razonamiento.

5. DROGAS ILEGALES: Aquellas drogas que, según la legislación del país, no pueden ser manufacturadas, transportadas, vendidas o usadas.

6. DROGAS LEGALES: Aquellas drogas que, según la legislación del país, son legalmente manufacturadas, transportadas, vendidas y usadas. Son prescriptas por médicos, o pueden obtenerse por venta libre de un farmacéutico con el propósito de tratar un problema de salud. Aunque legales, las drogas pueden tener varios efectos farmacológicos en los usuarios que se deben tener en cuenta, tanto en el uso normal como en el abuso.

7. POSICIONES DE TRABAJO QUE PUEDAN GENERAR RIESGOS EN MATERIA DE SEGURIDAD Y DE MEDIO AMBIENTE: Tareas en las cuales la acción incorrecta del empleado, o la falta de acción, pueda ser un factor relevante en los eventos, causando o resultando en actos inseguros, deterioro del medio ambiente o pérdidas materiales.

8. INSTRUCTIVO DE REHABILITACIÓN: Procedimientos que deben ser seguidos por un empleado después de un resultado de examen Positivo para alcohol o droga. Dependerán del alcance del abuso de alcohol o drogas, pero es probable que incluya algunos o todos los procedimientos que siguen:

8.1. Participación en un programa de educación sobre el tema de abuso de alcohol y drogas.

8.2. Tratamiento y rehabilitación.

9. PUESTOS DESIGNADOS: Son aquellos cargos o puestos de trabajo que han sido seleccionados por la Jefatura de Área y SSA y que por su jerarquía o por el grado de riesgo de las tareas que ejecute, sean incompatibles con este tipo de adicciones.

10. OBSERVACIONES: El desarrollo de Instructivos, Recomendaciones e Informes Técnicos para la implementación de la presente política, estarán a cargo del Servicio de Salud en el Trabajo a nivel Corporativo.
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