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CODIGO INTERNACIONAL DE ETICA PARA LOS PROFESIONALES DE LA SALUD EN EL TRABAJO
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Elaborado por la Comisión Internacional de Salud Ocupacional (1992)
    En estos últimos diez años, cierto número de países adoptaron códigos de ética para profesionales de la salud en el trabajo, distintos de los códigos de ética destinados a los médicos en general. Varias razones explican el interés creciente hacia los problemas éticos propios de la salud ocupacional, tanto a nivel nacional como internacional. 
   Entre estas razones se destaca una mejor comprensión de las complejas y a veces contradictorias responsabilidades que le caben a los profesionales de la salud y de la seguridad en el tra​bajo frente a los trabajadores, los empleadores, el publico, las autoridades competentes, así como frente a otras instituciones - Salud publica, administración del trabajo, seguridad social y autoridades judiciales -. 

   Otra razón estriba en el incremento del número de los profesionales de la salud y seguridad en el trabajo, como resultado de la instalaci6n obligatoria o voluntaria de los servicios de salud en el trabajo. 

   También constituye una razón la progresiva inclusión de especialistas que pertenecen a otras profesiones, debido al desarrollo multidisciplinario e intersectorial que han tenido estos ser​vicios de salud en el trabajo. 

   La expresión profesionales de la salud en el trabajo utilizada en este documento, designa a las personas que en razón de su profesión desarrollan actividades en el campo de la salud o de la seguridad en el trabajo, ya sea como práctica individual o bien en servicios, aun cuando lo hagan en forma ocasional. 
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  Debido a que la salud en el trabajo, al interrelacionar salud con tecnología, incluye aspectos técnicos, médicos, sociales y legales, su práctica concierne a un amplio espectro de disciplinas. Son profesionales de la salud en el trabajo, los médicos del trabajo, los inspectores del trabajo, los higienistas y los psicólogos laborales, los especialistas en ergonomía, en la prevención de accidentes y en el mejoramiento del medio ambiente laboral, como así también quienes se dedican a la investigación en salud y seguridad en el trabajo. La tendencia es movilizar las competencias de estos profesionales de la salud en el trabajo en el marco de una aproximación multidisciplinaria que pueda llevar a la constitución de un equipo multidisciplinario. 

   Algunos profesionales de otras disciplinas pueden también, dentro de ciertas limitaciones, ejercer prácticas de salud en el trabajo, tales como los provenientes de la ingeniería, de la química, de la toxicología, de la radio-protección, de la epidemiología, del saneamiento ambiental, de la sociología aplicada y de la educación sanitaria. 

   Además, las autoridades competentes, los empleadores, los trabajadores y sus representantes juegan un rol esencial y tienen una responsabilidad directa en la puesta en marcha de las políticas y de los programas de salud en el trabajo, aun cuando no son espe​cialistas en la materia. Finalmente, otros profesionales como los abogados, los arquitectos, los fabricantes, los diseñadores, los analistas de organización y métodos de trabajo, los docentes de las escuelas técnicas, de las universidades y de otras instituciones, así como la prensa y los medios de comunicación, también tienen un importante papel en el mejoramiento de las condiciones y medio ambiente de trabajo. 

·    El objetivo del ejercicio de la salud en el trabajo es proteger la salud de los trabajadores y promover el establecimiento y el mantenimiento de un medio ambiente laboral sano y seguro, así como lograr la adaptación del trabajo a la aptitud del trabajador, tomando en cuenta su estado de salud. Debe darse una clara prioridad a los grupos vulnerables y a la población trabajadora más desprotegida 

   La salud en el trabajo es esencialmente preventiva y debe ayudar a los trabajadores, individual y colectivamente, en salvaguardar su salud en los empleos. También debe enseñar a las empresas que asegurar condiciones y medio ambiente de trabajo, sano y seguro corresponde a un criterio de gestión eficaz. 

   El dominio de la salud en el trabajo es amplio y abarca la prevención de todos los infortunios originados en el trabajo, accidentes de trabajo y enfermedades relacionadas con el mismo, incluidas las enfermedades profesionales, como así también de todos los efectos posibles de la interacción entre el trabajo y la salud. Sería deseable que, dentro de lo posible, los profesio​nales de la salud en el trabajo se integren en el diseño de equipos, de métodos y procedimientos de la salud y se​guridad en el trabajo, y que a su vez promuevan la participación de los tra​bajadores en estos campos. 

    Los profesionales de la salud en el trabajo tienen un rol que desempeñar en la promoción de la salud en los trabajadores y deberán asistirlos en obtener y mantener empleos que no agraven sus deficiencias o desventajas. La palabra trabajador es usada en este documento en el sentido más amplio y comprende a todos los empleados, incluidos los directivos y los trabajadores independientes. 
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   La salud en el trabajo se caracteriza por su aspecto multidisciplinario y multisectorial. Existen numerosas obligaciones y complejas relaciones entre los diversos interesados. Es importante definir además el papel del profesional de la salud en el trabajo, su relación con otras profesiones, con los otros profesionales de la salud y con los protagonistas sociales, dentro del marco general del desarrollo de políticas económicas, sociales y de salud. Es por ello quo se necesitan definiciones precisas acerca de la ética de los profesionales de la salud en el trabajo y de los principios que deben guiar sus actos profesionales. 

   Los deberes y las obligaciones están generalmente regulados por las legislaciones y reglamentaciones. Cada empleador es responsable de la salud y seguridad de los trabajadores que emplea. Cada profesión posee responsabilidades específicas según la naturaleza de sus obligaciones. Cuando especialistas de distintas profesiones están trabajando juntos en un equipo multidisciplinario, es importante que fundamenten, sus acciones en princi​pios éticos comunes y que estén en conocimiento de cada una de las obli​gaciones, de las responsabilidades y de las normas de su respectivo ejercicio profesional. Los aspectos de la ética deben ser especialmente tenidos en cuenta cuando surjan conflictos entre derechos tales como el derecho a la protección del empleo y el derecho a la protección de la salud; el derecho a la información y el derecho a la confidencialidad, así como también entre los derechos individuales y los colectivos. 

   Algunas de las condiciones de funcionamiento de los servicios de salud en el trabajo y del ejercicio de los profesionales están a menudo reglamentadas por legislaciones.
·    Uno de los principios fundamentales del ejercicio correcto de la salud en el trabajo es la completa independencia profesional, es decir, que los profesio​nales de la salud en el trabajo deben gozar de una independencia en el ejercicio de sus funciones que les permita formular sus juicios y dar sus consejos para la protección de la salud de los trabajadores y para la seguridad en el seno de la empresa, basándose exclusivamente en sus conocimientos científicos y en su conciencia profesional

  
   Existe un cierto número de requerimientos básicos para la práctica correcta de la salud en el trabajo, que son generalmente fijados por la legislación nacional y que comprende el libre acceso a los lugares de trabajo, la posibilidad de tomar muestras ambientales, realizar análisis de los puestos de trabajo, así como la factibilidad de consultar a la autoridad competente sobre la implementación de las normas de salud y seguridad en la empresa.

 

· Los profesionales de la salud en el trabajo deben contar con un presupuesto que les permita ejercer sus funciones con las mas elevadas normas de la buena práctica profesional. Esto incluye personal suficiente, entrenamiento y formación continua, acceso a la información necesaria y a un adecuado nivel de dirección de la empresa
   Este Código establece los principios generales de la ética para el ejercicio de la salud en el trabajo. Disposiciones sobre aspectos particulares podrán encontrarse en los códigos nacionales de ética o bien en directivas elaboradas para ciertas profesiones. Al final de este documento figuran referencias a documentos relativos a la ética de la salud en el trabajo. Las disposiciones de este Código tienen por finalidad servir de guía a quienes ejercen actividades en el dominio de la salud en el trabajo y de cooperar en el mejoramiento de las condiciones y medio ambiente de trabajo. 
·   El objeto de este documento es el de contribuir mediante reglas éticas y principios de conducta profesional al desarrollo de normas comunes para el trabajo en equipo con el criterio multidisciplinario de la salud en el trabajo
   La preparación de este Código de Ética fue discutida en el Consejo de Administración de la Comisión Internacional de Salud Ocupacional (ICOH) en Sydney, 1987. Un proyecto fue distribuido en Montreal, siendo objeto de una serie de consultas que tuvieron lugar a fines de 1990 y principios de 1991. El Código de Ética de la ICOH para los profesionales de la salud en el trabajo fue adoptado por el Consejo de Administración el 29 de noviembre de 1991. Este documento será revisado periódicamente. Los comentarios susceptibles de mejorarlos podrán enviarse a la Secretaría General de la Comisión Internacional de Salud Ocupacional.
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   PRINCIPIOS BASICOS 

   Los siguientes tres párrafos sintetizan los principios éticos en los cuales se basa el CODIGO INTERNACIONAL DE ETICA PARA PROFESIONALES DE LA SALUD EN EL TRABAJO elaborado por la Comisión Internacional de Salud Ocupacional. 

·  El ejercicio de la salud en el trabajo debe practicarse de acuerdo a las nor​mas profesionales y los principios éticos más rigurosos. Los profesionales de la salud en el trabajo están al servicio de la salud y del bienestar de los trabajadores, tanto individual como colectivamente. Deben contribuir además al mejoramiento de la salud pública y del medio ambiente. 

   Los deberes de los profesionales de la salud en el trabajo incluyen la protección de la vida y la salud de los trabajadores, el respeto por la dignidad humana y la promoción de los mas elevados principios éticos en las políticas y programas de salud ocupacional. Son partes de estas obligacio​nes, la integridad de la conducta profesional la imparcialidad y la protección de la confidencialidad de los datos sobre la salud y la vida privada de los trabajadores. 

   Los profesionales de la salud en el trabajo son expertos que deben gozar  de una independencia profesional total en el ejercicio de sus funciones. De​ben adquirir y mantener la competencia necesaria para ejercer sus obliga​ciones, y deben exigir las condiciones que les permitan llevar a cabo sus tareas, de acuerdo a la buena practica y ética profesional. 
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   FUNCIONES Y DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA SALUD EN EL TRABAJO
·  OBJETIVOS Y ROL DE CONSEJERO 

   1. El objetivo esencial del ejercicio de la salud en el trabajo es preservar la salud de los trabajadores y promover un medio ambiente de trabajo sano y seguro. Para impulsar estos objetivos, los profesionales de la salud en el trabajo deben utilizar métodos válidos para la evaluación de los riesgos, proponer medidas eficaces de prevención y vigilar su implementación. Los profesionales de la salud en el trabajo de​ben aconsejar a los empleadores en forma competente para que se les per​mita ejercitar sus responsabilidades en materia de salud y seguridad en el tra​bajo, y también aconsejaran a los tra​bajadores con honestidad sobre la pro​tección y la promoción de su salud en relación al trabajo. Los profesionales de la salud en el trabajo deben mante​ner contacto directo con los comités de salud y seguridad, cuando los hubiera. 

·  CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIA

  
   2. Los profesionales de la salud en el trabajo deben familiarizarse permanentemente con las condiciones y medio ambiente de trabajo, así como de​ben acrecentar su formación y estar al corriente de los conocimientos científicos y técnicos, sobre los riesgos laborales y sobre la forma mas eficiente de eliminarlos o reducirlos. Los profesio​nales de la salud en el trabajo deben visitar en forma regular y sistemática, y cuantas veces sea posible, los lugares de trabajo y consultar a los trabajadores, a los técnicos y a los directivos so​bre el trabajo que realizan.
·  DESARROLLO DE UNA POLITICA Y UN PROGRAMA 
 

   3. Los profesionales de la salud en el trabajo deben aconsejar a la dirección y a los trabajadores sobre los factores de riesgo de la empresa que puedan dañar la salud de los trabajadores. La evaluación de estos riesgos profe​sionales debe conducir a la elaboración de una política de salud y seguridad en el trabajo y a un programa de prevención adaptable a las necesidades de la empresa. Los profesionales de la salud en el trabajo deben proponer estas políticas sobre la base de los conocimientos científicos y de las técnicas disponibles, así también como sobre el conocimiento del medio ambiente laboral los profesionales de la salud en el trabajo deben aconsejar igualmente sobre los programas de prevención adaptados a los riesgos de la empresa, incluyendo la vigilancia y la evaluación de esos riesgos, y también sobre la reducción de sus consecuencias en casos de accidentes.
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PRIORIDAD DE LA PREVENCION Y DE  LA ACCION INMEDIATA 
   4. Se debe dar especial atención a la rápida aplicación de medidas sim​ples de prevención, que sean eficaces, económicas, técnicamente validas y de fácil implementación práctica. La eficacia de estas medidas adoptadas será luego verificada a través de investigaciones mas profundas, y si fuera necesario, se recomendarán soluciones mas completas. Si existieran dudas acerca de la gravedad de los riesgos ocupacionales, se tomarán de inmediato prudentes acciones precautorias. 
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 SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DE PREVENCION 

   5. En caso de negativa o de falta de voluntad en tomar las medidas adecuadas para suprimir un riesgo indebido o para remediar una situación que presente un peligro evidente para la salud o la seguridad, los profesionales de la salud en el trabajo deben comunicar en forma clara y por escrito, lo mas rápido posible a la dirección de la empresa, la necesidad de tener en cuenta los conocimientos científicos y de aplicar las medidas de protección de la salud, incluyendo los límites de exposición, y deben recordar al empleador su obligación de cumplir con las leyes y normas destinadas a proteger la salud de sus empleados. Cada vez que sea necesario, se deberá informar a los trabajadores y a sus representantes en la empresa, y se informará a la autoridad competente. 
· INFORMACION SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
        6. Los profesionales de la salud en el trabajo deben contribuir a informar a los trabajadores sobre tos riesgos profesio​nales a que están expuestos, de una manera prudente y objetiva, sin ocultar ningún hecho y poniendo el acento en las medidas de prevención. Los profe​sionales de la salud en el trabajo deben cooperar con los empleadores y ayudarlos a asumir sus responsabilidades respecto a brindar una adecuada formación e información en salud y seguridad en el trabajo a los cuadros directivos y a los trabajadores, incluyendo las referencias a los niveles conocidos de probabilidad de ocurrencia de riesgos profesionales sospechados. 
·  SECRETOS DE FABRICACION 
7. Los profesionales de la salud en el trabajo no deben revelar los secretes industriales y comerciales que han conocido en el ejercicio de su actividad profesional. No obstante, no podrán ocultar la información que sea necesa​rio revelar a fin de proteger la salud y la seguridad de los trabajadores o de la comunidad. Cada vez que sea necesario, los especialistas en salud en el trabajo deberán consultar a la autoridad competente encargada de vigilar la aplicación de la legislación pertinente. 
· VIGILANCIA DE LA SALUD 

8. Los objetivos y modalidades de la vigilancia de la salud deben estar claramente definidos y los trabajadores deben estar informados de los mismos. La validez de tal vigilancia debe ser evaluada y realizada con el consentimiento de los trabajadores debidamente infor​mados por los profesionales de la salud en el trabajo. Las consecuencias positivas o negativas que puedan resultar de la aplicación de los programas de vigilancia de la salud deben ser discutidas con los trabajadores involucrados. 

  

·  INFORMACION A LOS TRABAJADORES 

9. Los resultados de los exámenes practicados en el marco de la vigilancia de la salud deben ser comunicados a tos trabajadores interesados. La determinación de la aptitud para un puesto de trabajo debe fundamentarse en la evaluación de la salud del trabajador y en el buen conocimiento de los puestos de trabajo y de las exigencias de la tarea a cumplir. Los trabajado​res deben ser informados sobre la posibilidad de que las conclusiones sobre su aptitud para el trabajo resulten contrarias a sus propios intereses. Para estos casos se deberá establecer un procedimiento de apelación. 
· INFORMACION AL EMPLEADOR 

10. Los resultados de los exámenes prescriptos por la legislación o reglamentación nacional no deben comunicarse al empleador, mas que en términos de aptitud para el trabajo, o bien informando sobre las limitaciones necesarias desde el punto de vista médico para la exposición a determinados ries​gos profesionales. Informaciones de carácter general sobre la aptitud del traba​jador en relación a su salud que pueda ser afectada por los riesgos profesiona​les, podrán ser comunicadas siempre que el trabajador haya sido informado y haya prestado su consentimiento. 
· RIESGOS PARA TERCEROS 
11. Cuando el estado de salud de un trabajador, o bien la naturaleza del puesto de trabajo son tales que pueden poner en peligro la seguridad de terceros, el trabajador debe ser informado claramente de su situación. En casos de situaciones particularmente peligrosas, debe informarse a la dirección de la empresa, y si lo establece la legislación nacional, también a la autoridad competente, sobre las medidas necesarias para salvaguardar otras personas. 

· MONITOREO BIOLÓGICO E INVESTIGACIÓN 
12. Los tests biológicos y otras investigaciones deben ser elegidas en función de asegurar la protección de la salud de los trabajadores, y se deberá tener en cuenta su sensibilidad, su especificidad y su valor predictivo. Los profesionales de la salud en el trabajo no deben utilizar  tests de screening o realizar investigaciones que no sean confiables o que no tengan un valor predictivo suficiente en relación a las exigencias del puesto de trabajo. 
      Cuando en un caso es posible y aplicable, deben preferirse siempre métodos no invasivos y que no signifiquen peligros para la salud de los trabajadores involucrados en la investigación. Una investigación invasiva o un examen que pueda implicar un riesgo para la salud del trabajador sólo puede ser aceptado luego de una evaluación de sus beneficios y de los riesgos que comprende, y no puede justificarse por intereses de los aseguradores. Estas investigaciones requieren de la información previa al trabajador y de su consentimiento, y deben ser efectuadas siguiendo las normas profesionales mas rigurosas. 
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     PROMOCION DE LA SALUD 

13. Los profesionales de la salud en el trabajo pueden contribuir a la salud publica de diferentes maneras, particularmente a través de las actividades de educación sanitaria, de promoción de la salud y de diagnósticos precoces de alteraciones de la salud. Cuando tomen parte de programas de salud que persigan estos objetivos, los profesio​nales de la salud en el trabajo deben requerir la participación de los trabaja​dores, tanto en la concepción como en la puesta en marcha de estos progra​mas. Deberán también tomar medidas para asegurar la confidencialidad de los datos sobre la salud de estos traba​jadores. 
· PROTECCION DE LA COMUNIDAD Y DEL MEDIO AMBIENTE 

   14. Los profesionales de la salud en el trabajo deben ser concientes de su rol frente a la protección de la comunidad y del medio ambiente. Deben iniciar y participar, según el caso, en identificar, evaluar y prevenir los riesgos ambientales cuando resulten de operaciones o procesos de las mismas empresas. 
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 CONTRIBUCION AL CONOCIMIENTO CIENTIFICO 
15. Los profesionales de la salud en el trabajo deben comunicar objetivamente a la comunidad científica los nuevos o supuestos riesgos ocupacionales y sobre las mas importantes me​didas preventivas a tomar. Los profe​sionales de la salud en el trabajo participantes de una investigación deben concebir y desarrollar sus actividades sobre una base científica sólida, con total independencia profesional y si​guiendo los principios éticos que se aplican a la investigación en general y a la investigación médica en particular, sin olvidar que una evaluación realizada por un comité de ética independiente será una conducta aconsejada. 
· COMPETENCIA, INTEGRIDAD E IMPARCIALIDAD 

16. Los profesionales de la salud en el trabajo deben actuar siempre teniendo como prioridad el interés por la sa​lud y seguridad de los trabajadores. Deben basar sus acciones en los conocimientos científicos y técnicos y solicitar asesoramiento a expertos especializados cuando sea necesario. Los profesionales de la salud en el trabajo deben abstenerse de toda opinión, consejo o cualquier acto que pueda poner en duda su integridad y su imparcialidad. 
· INDEPENDENCIA PROFESIONAL 
17. Los profesionales de la salud en el trabajo deben ejercer sus funciones con total independencia y observando las reglas de la confidencialidad. En todos los casos, deben evitar juzgar o aconsejar bajo la influencia de cual​quier conflicto de intereses. Esto se aplica en especial cuando ejerce el rol de asesor de los empleadores, de los trabajadores y de sus representantes en la empresa sobre los riesgos profe​sionales y sobre las situaciones que presentan peligro para la salud y la se​guridad. 
· EQUIDAD, NO DISCRIMINACION Y COMUNICACION 
18. Los profesionales de la salud en el trabajo deben establecer relaciones de confianza recíproca y de equidad con las personas a las cuales brindan sus servicios. Todos los trabajadores deben ser tratados en forma igualitaria, sin discriminación por edad, sexo, nivel social, grupo étnico, opiniones políticas, ideológicas o religiosas, naturaleza de la enfermedad, o bien por la razón que motiva la consulta. Debe establecerse y mantenerse un claro canal de comunicación entre los profesiona​les de la salud en el trabajo y el máximo nivel ejecutivo responsable de la toma de decisiones sobre la organización del trabajo y sobre las condiciones y medio ambiente de trabajo en la em​presa, o bien con el mismo directorio. 
· CLAUSULAS DE ETICA EN LOS CONTRATOS DE TRABAJO 

19. Los profesionales de la salud en el trabajo deben exigir, siempre que sea posible, que se incorpore a su contrato de trabajo una cláusula sobre ética. La misma deberá incluir en particular el derecho a aplicar las normas profesionales y los principios éticos universalmente aceptados. Los profesionales de la salud en el trabajo no deben aceptar ejercer sus funciones si las condiciones para ser llevados a cabo se contraponen a las normas profesionales y a los principios éticos establecidos. Los contratos de trabajo deberán incluir disposiciones legales, contractuales y éticas relativas a la posibilidad de conflictos, al acceso a la información y a la confidencialidad en particular. Los especialistas en salud en el trabajo deberán asegurarse que sus contratos de trabajo o de servicios no contengan disposiciones que limiten su independencia profesional. En caso de duda, los términos de este contrato deben ser verificados por la autoridad competente. 
· REGISTRO DE DATOS 

   20. Los profesionales de la salud en el trabajo deben registrar los datos con un riguroso nivel de confidencialidad, con el propósito de identificar los problemas de la salud ocupacional de la empresa. Tales registros incluirán los datos relativos a la vigilancia del medio ambiente laboral, los datos personales de las historias de exposiciones ocupacionales, los resultados de los monitoreos biológicos y los certificados de aptitud laboral. Los trabajadores deberán tener acceso a sus propios registros. 
· SECRETO MEDICO 
   21. Los datos médicos personales y los resultados de las investigaciones médicas deberán quedar registrados en los legajos médicos confidenciales, que deberán estar guardados en lugares seguros bajo la responsabilidad del medico o del enfermero del trabajo. El acceso a estos legajos médicos, su transmisión, así como la divulgación y la utilización de la información quo contienen, debe estar reglamentado por la legislación nacional y por los códigos de ética destinados a los médicos en general. 
· REGISTROS EPIDEMIOLÓGICOS 

   22. La información sobre datos de la salud de grupos de trabajadores sin posibilidad de ser identificados individualmente pueden ser comunicados a la dirección y a los representantes de los trabajadores de la empresa, o al comité de higiene y seguridad, cuando estos existan, a fin de permitirles asumir sus funciones en la protección de la salud y la seguridad de los grupos expuestos. Los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales deben ser declarados a la autoridad competente según la legislación o las reglamentaciones nacionales. 
· RELACION CON LOS PROFESIONALES DE LA SALUD 

   23. Los profesionales de la salud en el trabajo no deben requerir informaciones personales que no guarden relación con la protección de la salud de los trabajadores respecto a su trabajo. No obstante, los médicos del trabajo pueden solicitar datos al médico particular del trabajador o al personal médico de un hospital, con la condición que haya informado al trabajador y obtenido su consentimiento, y que la finalidad sea la de proteger su salud. En ese caso, el médico del trabajo debe informar al médico personal del traba​jador o al personal medico del hospital sobre su rol y sobre las razones por las cuales es necesario acceder a esta información médica complementaria. 
       Con la conformidad del trabajador interesado el médico o el enfermero del trabajo también si fuera necesario, puede informar al médico personal del trabajador sobre datos médicos que se han obtenido en la empresa, así como sobre los riesgos ocupacionales, las exposiciones y las condiciones de los puestos de trabajo que puedan significar un riesgo especial para el estado de salud del trabajador. 
· LUCHA CONTRA LOS ABUSOS 

   24. Los profesionales de la salud en el trabajo deben cooperar con otros profesionales de la salud a fin de proteger la salud de los trabajadores y la confidencialidad de los datos médicos. Cuando existan problemas de una importancia particular, los profesionales deberán informar a la autoridad competente los procedimientos y las prácticas que a su criterio son contrarios a los principios éticos. 
       Esto concierne en particular al secreto médico, y abarca los comentarios verbales, el resguardo de los legajos médicos y la protección de la confiabilidad en el registro y la utilización de datos informatizados. 
· RELACION CON LOS PROTAGONISTAS SOCIALES 

   25. Los profesionales de la salud en el trabajo deben favorecer la toma de conciencia de los empleadores, de los trabajadores y de sus representantes respecto a la necesidad de contar con una independencia profesional total, y de evitar toda interferencia con el secreto médico, a fin de asegurar el respeto a la dignidad humana y de reforzar la aceptación y la eficacia del ejercicio de la salud en el trabajo. 
· PROMOCION DE LA ETICA Y SU EVALUACION 

   26. Los profesionales de la salud en el trabajo deberán requerir el apoyo de los empleadores, de los trabajadores y de sus organizaciones, así como de la autoridad competente, a fin de que las normas éticas mas elevadas rijan el ejercicio de la salud en el trabajo. Deberán asimismo realizar una auditoria critica sistemática de sus propias actividades para asegurarse que las normas que han establecido sean aplicadas y que las eventuales deficiencias sean detectadas y corregidas. 
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