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Sociales

1. Presentacion

A lo largo de este curso, los alumnos encontraran las herramientas necesarias para
formarse como profesionales de la comunicaciéon en social media, un area de la
comunicacion que durante la ultima década generd nuevos puestos de trabajo y valorizé los
saberes relacionados con el correcto uso de las redes sociales.

. Objetivos
Comprender el nuevo paradigma comunicacional que instalaron las redes sociales.
Profesionalizar el uso y las utilidades de las plataformas de social media.
Descubrir herramientas de multi-gestion y medicién para aplicar en los procesos de
gestion.

e Conocer variables estadisticas, performance y repercusiones de las comunicaciones

en redes sociales.
e Aplicar los conocimientos en un entorno laboral o en un emprendimiento.
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3. Destinatarios

El curso esta destinado al publico general: a estudiantes y profesionales interesados en la
Comunicacion, el Marketing y la Administracién de Empresas, y asimismo a propietarios de
negocios, pequefios empresarios, emprendedores y microemprendedores con intenciones
de profundizar sus conocimientos del entorno digital con la finalidad de poder comprender o
manejar las propias redes sociales de su negocio.

4. Duracion y Carga Horaria

Duracion: 1 mes.
Carga horaria: 35 hs

5. Modalidad

Habra una clase semanal de 90 minutos de duracion (4 clases en total). Las clases virtuales
se dictan a través de videoconferencia, se graban y quedan en la plataforma.

6. Temario y Cronograma de Clases

Unidad 1: La gestion de las Redes Sociales |
e El contexto histérico: Globalizacion, tecnologia e hiperconectividad
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Qué es un community manager: Roles y funciones requeridas

Qué es una Red Social

E-Commerce y la transicion al mundo virtual/digital

“El contenido es el Rey”

Herramientas de Inteligencia Artificial para la gestion de redes sociales

Unidad 2: La gestidn de las Redes Sociales |l
e La estructura del contenido
Andlisis interno y externo
ChatGPT vy el desarrollo de contenidos
Objetivos SMART
Anatomia de una publicacion
Métricas y analiticas
Facebook: paginas, perfiles, caracteristicas
Instagram: cuentas, caracteristicas, formatos

Unidad 3: La gestién de las Redes Sociales Il

Twitter (X): caracteristicas, formatos, evolucion y usos

Casos de éxito de Twitter (X)

TikTok: el auge del video corto

Redes Audiovisuales

YouTube y el Algoritmo de YouTube

Como ayudar a consumir mas contenidos en YouTube

Midjourney: una herramienta de IA para desarrollar imagenes

Mas contenido multimedia con Herramientas de IA: Eleven Labs, Suno, Udio

Unidad 4: Estrategia de Marketing y de Redes Sociales

Estrategia de marketing: como se vende a través de las redes sociales
Estrategia de redes sociales

Visualizacion y andlisis de datos con ChatGPT

Planificacién y calendarizacién del contenido

Armado de una grilla de contenidos

7. Bibliografia

Se proveera un enlace a la bibliografia del curso. Esta se alojaréa en Internet, y los/as
estudiantes podran leerlo online durante la duracion de la cursada. La bibliografia contempla
la inclusion de enlaces a contenido multimedia: videos, podcast, noticias y articulos
complementarios.



